Zmiana nr 42
do Regulaminu przewozu osdb, rzeczy i zwierzat Kolei Dolnoslaskich S.A.
(RP-KD)
(obowiqzuje od 10.11.2025 r.)

Wprowadza sie nastepujgce zmiany do RP-KD:
1. W § 2 dodaje sie pkt 48 w brzmieniu:

»48. Rower — pojazd poruszany sitg miesni kierujgcego lub posiadajgcy wspomagajacy silnik
elektryczny (o dtugosci nie wiekszej niz 185 cm, wysokosci nie wiekszej niz 110 cm,
szerokosci nie wiekszej niz 90 cm, Srednicy kota nie wiekszej niz 74 cm (okoto 29 cali),
szerokosci opony nie wiekszej niz 63 mm).”

2. 8§10 ust. 6 otrzymuje brzmienie:
»,6. We wniosku na przejazd grupy nie nalezy dokonywa¢ poprawek i skreslen.”

3. §11 ust. 11 otrzymuje brzmienie:

»11. NaleznosSci za przejazd/przewdz, oraz inne naleznosci wynikajgce z umowy przewozu
przyjmowane sg wyfgcznie w PLN gotowka lub kartg ptatniczg (w tym za posrednictwem
systemu ptatnosci BLIK), zgodnie z oznaczeniami:

1) w kasie biletowej;
2) w pociagu;
3) w automacie biletowym.”

4. W § 11 dodaje sie ust. 11a w brzmieniu:
»11la. W pociggu nie ma mozliwosci dokonania ptatnosci z uzyciem fizycznej karty ptatniczej
w tradycyjny sposéb, tj. za pomocg chipa lub z uzyciem paska magnetycznego. Mozliwa
jest wytacznie tzw. ptatnosé ,zblizeniowa” (bezstykowa). W przypadku, kiedy
deklarowana do dokonania ptatnosci fizyczna karta pfatnicza nie posiada dostepnej lub
wigczonej funkcji ,ptatnosci zblizeniowych”, stosuje sie postanowienia § 19 ust. 15.”

5. W §11 ust. 14 pkt 2 lit. d tiret 3 otrzymuje brzmienie:
»- chcacych dokonaé zmiany stacji przeznaczenia (najpdzniej przed stacjg przeznaczenia
wskazang na posiadanym bilecie);”

6. § 13 ust. 12 pkt 1 otrzymuje brzmienie:
»1) w kasie biletowej — dokonuje sie zwrotu naleznosci za niewykorzystany bilet (bilet nie
wymaga poswiadczenia), na zasadach okreslonych w postanowieniach § 15 Regulaminu,
a nastepnie wydaje sie nowy bilet na przejazd, zgodnie z zyczeniem podrdznego, na ktérym
zamieszcza sie stempel o tresci WYMIANA;”



7. § 13 ust. 12 pkt 2 otrzymuje brzmienie:
»2) W pociggu — na niewykorzystanym bilecie obstuga pociggu zamieszcza poswiadczenie.
Nastepnie wydaje nowy bilet na przejazd, zgodnie z zyczeniem podréinego. Zwrotu

naleznosci dokonuje kasa biletowa.”

8. W § 13 dodaje sie ust. 12a w brzmieniu:
»12a. Wymiany biletu mozna dokonaé tylko jeden raz. Kaida nastepna wymiana jest
traktowana, jako zwrot.”

9. § 19 ust. 15 otrzymuje brzmienie:
»15.Wezwanie do zaptaty wystawia sie takze w przypadku, gdy podrdzny zgtosit brak waznego
dokumentu przewozu i chce uregulowac naleznosci przewozowe:

1) gotdwka, ale obstuga pociggu nie ma wydad reszty;

2) karta ptatniczg, lecz z przyczyn niezaleznych od podréznego brak jest mozliwosci
dokonania takiej transakcji lub gdy podrézny zgtosi chec zaptaty kartg w tradycyjny
sposob, tj. za pomocgy chipa lub z uzyciem paska magnetycznego.

Wodweczas na wezwaniu do zaptaty obstuga pociggu zamieszcza adnotacje w brzmieniu:
,,Brak mozliwosci wydania reszty lub brak mozliwosci ptatnosci kartg — termin ptatnosci 2
dni. Niedotrzymanie terminu spowoduje naliczenie optaty dodatkowej w petnej

n

wysokosci”.
10. W § 22 usuwa sie ust. 2 i 2a.

11. § 22 ust. 7 otrzymuje brzmienie:
»7.Z przewozu wytgczone s3:
1) wozki rowerowe (tj. pojazdy o szerokosci powyzej 0,9 m),
2) motorowery i pojazdy samochodowe,
3) rowery o wymiarach wiekszych niz okreslone w § 2 ust. 48,
4) rowery o wartosci przekraczajgcej 9150,00 zt.”

12. § 23a ust. 11 otrzymuje brzmienie:
»11. Wartos¢ przewozonego roweru nie moze przekracza¢ 9150,00 zt.”



13. Wzér 2b otrzymuje brzmienie:
Wz6r nr 2b

Papier z rolki (Ceské drahy a.s.),
stosowany do wydawania biletéw i innych drukéw z terminali mobilnych

Strona czotowa: Strona odwrotna:
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14. Zmiana numeracji wzoru 2b na wzér 2c.



15. Dodaje sie wzoér 2d:
Wz6r nr 2d

Papier z rolki (GW Train Regio),

stosowany do wydawania biletéw i innych drukdéw z terminali mobilnych

Strona czotowa: Strona odwrotna:

W Train Reghs

JOR || OB

W Train Rmgin

16. Usuwa sie wzér 3, 4.

17. Wzor nr 7 otrzymuje brzmienie:
Wzér nr7

Poswiadczenie o braku mozliwosci wydania biletu w kasie

DOLNY Koleje -
|%l SLASK Dolnjoslqskle D
POSWIADCZENIE

o braku mozliwosci wydania biletu w kasie z powodu:

|:| awarii kasy biletowej.
|:| awarll terminala ptatniczego.

|:| przerwy w zasilaniu.

|:| inne:
Podréiny zobowigzany jest zgtosic sie do konduktora w celu zakupu hiletu.

Optata za wydanie biletu nie jest pobierana.

(data, godzina) (datownik i podpis)




ienie

18. Wzor 8 otrzymuje brzm

Wzér nr 8

Whiosek na przejazd grupy

Koleje -
Dolnoslaskie U

@ ﬁrz.’-

WNIO S EK NaPRZEJAZD GRUPY

migjscowost, data

o ﬁ__..s.mm i nazvizko .s.__._:.u.m_n_“_._.mcmﬂ.u._ _._._..em._m..wn_.._r__. .

Zgtasza przejazd grupy wigczne] liczbie_...... ... 080k, Wty

Orsob, ktdre nie korzystaja z indywidualnych ulg
Osob uprawnionych do ulgi ustawowej 33%

O=ob uprawnionych do ulgi ustawowej 37%
ustawowe] 48%
O=ob uprawnionych do ulgi ustawowej 51%

O=ob uprawnionych do ul

O=ob uprawnionych do vlgi ustawowej 78%

O=ob uprawnionych do ulgi ustawowej 93%
Orsdb upr ych do ulgi ust 5%

G || fen | L |

Przejazd w klasie 2, pociagu osobowego Kolei Dolnoslaskich 5.A. w relacjach:

Wyijazd dnia. o godzinie .

PLAN PODROZY:

Pociag 1: nr. .od stach ....do stacji .

Pociag 2: nr............od stacji ....do stacji .

Pociag 3: nr............od stacji ....do stacji .
Powrdt dnia . .0 godz. .

PLAN PODROZY:

Pociag 1: nr............od stacji ....do stacji .

Pociag 2: nr............od stacji ....do stacji .

Pociag 3: nr............od siacj .....do stacji .

Padpis wnioskujacege

Uprawnienia do ulg ustawowych przystugujg csobom wskazanym w obowiazujgcych przepisach prawa.

Lista osob uprawnienych jest dostepna w Cenniku KD

Wypelniony wniosek moina ztoiyc osobiicie w _no_m._mn_._ UO__._n_m_mnx_n: SAw _-mw_._:u._ ({55-220],
ul. Kolejowa 2 lub przests< na adres e—mail:

POTWIERDZONY WNIOSEK na przejazd grupy odestad na adres e — mail:

1. Z przejazdiw mops korzystad grupy zlozons z co najmnigj 10 osdb, nie whezajge przewodnikaw,

2. WMIOSEK na przejazd grupy skisda organizator przewozu grupowego, ktéry zobowigzany jest do nadzoru nad
przesirzeganiem przsz us ik przewazu grug 0 przep porzadkawych.

3. Organizator i uczesinicy przejazdu grupowepo £onosza cdpowiedzialnost solidama za wyrzadzone szkody w imieniu

przewoinika, zgadnie z art. 21 Ustawy Prawo Przewozowe (Dz. U. 2024 poz. 1263).

. WNIDSEK na przejazd grupy nalezy przesiat najpdzniej 3 dni robocze {ed poniedzialku do piatku oprocz Swigth

jednak nie wezesniginiz 7 dni przed planowanym dniem wyjazdu grupy.

. Formularz WHIQSKLU dostepny jest na stronie internetows Kolei Dolnoslgskich 5.4, kolejedoinoslaskie.pl

Zamdwianie na innym formularzu jest niewaina.

. WNIDSEK niewlasciwie wypainiony, nieposwizdczony podpisem organizstora nie podlega rozpatrzeniu.

. Kaolsje Delnoslg zawiadamiaja organizatora przejazdu 0 prRyjgciu zamdwisnia na przejazd gupy przesylajac

potwisrdzony wniosek na podany adres e~mail nie pSzniej niz w terminia 2 dni od daty Nmﬁ_mﬁc:mmo wyjazdu.

. Kolsje Dolnotlaskie zawiadamiajg Organizatora w przypadku braku moziwosci zrealizowania zamdwionaga praejazdu.

10. Bilet{y) grupowyis} wydaje siz na podstawie przyjetege do realizacji | potwierdzonege przez Koleje Dolnoslaskie
5. A WHIQEKU na przejazd grupy.

11.Biletiy) grupowyie) na przejazd grupy w terminiz i relacii wskazanej woninigjiszym wniosku moZna zakupit po
okazaniu kopii'skanu _uoasmayo:muo wniosku, w pociggu bezposrednio u pracownika obsfugi pociagu (konduktora)
luk w kasach biletowych Kolei Dolnoslaskich,

12. Przejazd poza stacje przeznaczenia, jest niedozwalony.

132. Przejécie do pociggu innege przewoznika niz jest dozwalone.

14. W przypadku, gdy organizator przejazdu grupowsgo zmieni wanunki N,m:._o.‘.___n_:mu_u przejazdu np. termin lub godzing
wyjazdu/powroiu, relacis _Eunamm PrZEWIZU tg., musi ZiodyE nowy wniosek i uzyskat ponownie potwisrdzenie przyjecia.
15. Rezygnacja = przejazdu czesci oséb dozwolona jest tylko jeden raz, pod warunkizm, 2z liczba uczestnikw

korzystajacych z przejazdu grupowege nie bedzie mniejsza niz 10 oscb.

16. Ma kazde 10 placacych za przejazd osob - jedna osoba korzysta z bezpiatnego przejazdu.

17. W przypadku zakupu biletw(dw) na staciach Z czynng kasa bilatows druZyna kenduktorska maeze naliczyt opfate za wydanie
biletu w pociasu.

18. Uczestnicy przejazdu grupowego. korzystajgcy zuprawnienia do ulgi ustawowej obowigzani s3 _u_ownmn indywidualne
n_nr_.__._..mza_ _u_um.‘_.__mn_nmw._mom te uprawnienia. Podczas kontroli w pociagu przewodnik grupy oprdcz  bilstdw jest
zobowigzany okazac niniefszy wnicssk na _u_Nm_wNn_ arupy.

18. Kolsje Dolnoslaskie nie prowsdzs rezenwacii miejsc siedzacych. W razie zreslizowania przsjazdu przy braku
w pociggu misjsc do sisdzenia, podrénemu nie przysluguje z tego tytulu zwrot naleznosci ani rekompensata.

20. Administratorem danych osobowych zawartych w powyzszym Whicsku jest Spéfka Koleje Dolnoslgskie 5.4, z siedzibg
w Legnicy, ul Kolejowa 2, 53-220 Legnica.

21.Dane osobows przefivarzane 53 w zwiszhu z Zawarciem umowy przewozu na przejazd grepowy. Podanie danych jest
ohawiazkiem wynikajgeym z umowy. o ktdre] mowa wyzsj.

22 Koleje Dolnoslgskie przstwarzajy FanilPana dans na podstawie przepizow rozporzadzenia Ministra Transportu
i Budownictwsa z dnia 24 lutego 2008 r. w sprawie ustalania stanu preesylek oraz postepowania reklamacyjnege (Cz UL
2008 nr 33 poz. 288 z poEn. zm.) oraz przepisow w zakresie podatkowym i rachunkowym w cele rozstrzygniscia
ewentualnego procesu reklamacyjnego.

23, Koleje Dolneslaskis przechowujg przez okres trzech [at od dnia zlozenia wnicsku dane niezbedns do zawarcia _.__._._n_iq
na presjazd grupowy dla zabezpieczenia przed ewentualnymi reszczeniami wynikajgoymi z kodeksu cywilnego (Dz. U,
2025 poz. 1071 z pozn.zm.}

24 Przysfuguje PaniPanu prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia,
a takze prawo wnissi=nia sprzecinu wobec preetwarzania, Z3danie zaprzestania przetwarzania | przenoszenia danych
osobowych. Jesk uzna PaniPan, iZ przetwarzanie danych narusza obowiazujgee w tym zakresie prespisy. moges
PaniPan wnieit skargs do organu nadzorczego. w zakresie kantroli uﬁmgmﬁm:_m danych osobowych.

25 Informacje dotyczsce przstwarzania swoich danych osobowych moze FaniPan uzyskac kontskiujge sie
z Inspektorem Ochrony Danych powolanym przez _A_u_m_m Dolnoslaskie za posrednictwem poczty =lekironiczne],
wysyiajgc zapylanis na adres e-m

26, We wniosku zabrania sig dokonywania przez wnioskujgoege poprawek i skreslen.
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*Numer Wniosku:

“wypelniajy Kaleje Dolnaslgskie




