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NF Zmianag @ Y A1+ 1 dzO| Zmiana Data Podpisﬂ
2020 AD| wniesienia |[gy 2al I
porz Data Nr od dnia zmiany T YAL Yy
1| 29.08.2014. 01/0829/14 15.09.2014. | 30.08.2014. HS2
2| 09.09.2014. 01/0909/14 09.09.2014. | 09.09.2014. HS2
3| 17.02.2015r. 01/0217/15 17.02.2015r.| 17.02.2015r. HS3
4| 20.04.2015rr. 02/0420/15 20.04.2015r.| 20.04.2015 . HS3
5| 24.06.2015 . 01/0624/15 24.06.2015r.| 24.06.2015 . HS3
6| 05.08.2015 . 02/0805/15 05.08.2015r.| 05.08.2015 . HS3
7| 23.10.2015 . 06/1023/15 23.10.2015r.| 23.10.2015r. HS 3
8| 11.12.2015r. 01/1211/15 13.12.2015r.| 11.12.2015r. HS3
9| 04.03.2016 . 04/0304/16 15.03.205r. 08.03.2016r. HS3
10| 05.08.2016 . 01/0805/16 15.08.2016r.| 05.08.2016 . HS3
11| 05.12.2016. 03/1205/16 11.12.2016r.| 05.12.2016 . HS3
12| 23.02.2017r. 05/0223/17 06.03.2017r.| 23.02.2017r. HS3
13| 21.08.2017 . 02/0821/17 03.09.2017 r.| 24.08.2017 . HS3
14| 23.03.2018 . 02/0323/18 23.03.2018r.| 23.03.2018r. HT
15| 22.05.2018 . 08/0522/18 25.05.2018 r.| 22.05.2018r. HT
16| 23.08.2018 . 05/0823/18 01.09.2018r.| 23.08.2018r. HT
17| 19.12.2018 . 02/1219/18 01.01.2019. 21.12.2018 . HT
18| 16.04.2019r. 04/0416/19 23.04.2019r.| 16.04.2019r. HT
19| 29.07.2019r. 01/0729/19 08.08.2019r.| 02.08.2019r. HT
20| 04.12.2019rr. 09/1204/19 15.12.2019r.| 09.12.2019r. HT
21| 03.03.2021 . 03/0303/21 14.03.2021r.| 08.03.2021r. HT
22| 24.11.2021 . 03/1124/21 12.12.2021 r.| 03.12.2021r. HT13
23| 03.03.2022 r.| Decyzja nr 4/2027 10.03.2022r.| 03.03.2022r. HT17
24| 09.03.2022 r.| Decyzja nr 7/2022 01.04.2022r.| 14.03.2022'r. HT17
25| 23.06.2022 . 05/0623/22 01.07.2022r.| 24.06.2022r. H
26| 18.07.2022 r.| Decyzja nr 10/202] 23.07.2022r.| 18.07.2022r. H
27| 25.08.2022 r.| Decyzja nr 13/202] 01.07.2022r.| 26.08.2022r. H
28| 15.11.2022 r.| Decyzja nr 20/202] 22.11.2022r.| 15.11.2022'r. HT1
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29| 22.12.2022 r.| Decyzja nr 23/202] 01.01.2023r.| 22.12.2022'r. HT1
30| 06.03.2023 r.| Decyzja nr 5/2023 12.03.2023r.| 06.03.2023r. HT1
30a| 20.04.2023r. | Decyzja nr 7/2023 29.04.2023r.| 20.04.2023r. HT1
31| 05.04.2023 . 08/0405/23 01.05.2023r.| 24.04.2023r. HT5
s B oy 25| e |
33| 01.06.2023 r.| Decyzja n2/2023 | 07.06.2023r. 01.06.2023 . HTL8
34| 21.08.2023 r.| Decyzja nr 20/2023 28.08.2023r.| 21.08.2023r. HT15
35| 29.08.2023 r.| Decyzja 21/2023 | 04.09.2023r.| 29.08.2023r. HT15
36| 18.09.2023. | Decyzja nR2/2023 | 28.09.2023r.| 19.09.2023r. HT14
37| 02.10.2023 r.| Decyzja 23/2023 | 10.10.2023r.| 03.10.2023r. HT14
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1. RegulamilINd $621 dz 2 as adi Nd2§ Blre 52 fIykey, dwahg dakejlOK  { @
Regulaminemma zastosowanie dbJNd S621 56 (NI 2268 0K 6 LI22OADN
LINI ST Y2tS2S8 52ty2itnaiias {od!d A 128010 ¢
listopada 1984. Prawo przewozoweekst jedn. Dz. U. z 20r.poz.81 LIl 1)y ® 1 YO

2. wS3dzf F YAY T 1F6ASNI 2Ry BajAmR@S LENd NRR2 65450
zZLR2 OANAsHNH ILIs DY RBT I Y
1) 61 NHzy 1A 20&80dz3A LR2RNkOY@OKI 2RLINIg& 2NII

a 2as02
b) 243506 1T yYASLISOY2aLINI sy21 OAN 2N}Y1 2&s506 2
c) NI SOTe A 1T 6ASNI N LJBR LR OASHENOKLIZ RER O
dzNHzOK I YAl y&@ OK LINJI ST, Y2t S2S 52fty21fN&1 A
2) NBRIT 2SS R271dzySyidsg LINI Sg21 dzT
3) GSNX¥AYye gloy21 OA oAt SliseT
4 T 1FalrRe 2NHFYATFO2A &LINJI SRIFde& A 41 NMzy1 A 1
5) T FalrRe LIRaidtLRelyAl ¢ LINJ &Ll R dzy
a) zmiany umowy przewozu lub rezygnaciji z przejazdu,
b) kontroliR2 {1 dzYSy s ¢ LINI Sg21 dz=
C) przejazdu bez odpwiedniego dokumentu przewozy i f dziegoddkdmentu
LI2T 6A 1 ROT I 2n0S32 OHzZiUNISAFA SYHE B2 I3@sSE2 |
d zZalReé LRadtLR2slyAl T NI, SOITFYA TylfSiAz
6) UNPR O a qdmiry foypatdywaim rekiamacji, skatg
7) 61 2NEB RNHzl 5 6 @

3. Regulamy & (2 &dza$ Od S35t y21 OA 1Y

1) NR T LJ2 NImD\Rris®ay IAfréstruktury z dnia 6 kwietnia 2021 r. w sprawie
LINI SLIAas g LIR2NINDR{2680K 202¢6AN1 d2nde oK vyl
A AYyyeoOK LR2ITRIOK 12ftS822880K 2NI1T ¢ LIRY
L2 RNsOYy&@OK (2Nl eadlreandedok 1T (NI y@zLI2 NI dz 1{
z 2@1r. poz.723);

2) NRB T LJ32 NImDMRristgay TraBsportu Budownictwa z dnia 24 lutego 2006
g &LINI 6AS dzadGl f SyAl &adGlydz LINI Sa@osS1T 2NII1
38,p0z.266 Ll T)yd 1 YO

3) NRB 1 L322 NImMRibtré yiffaSruktury z dnia 20 styczr#@05 r.w sprawie sposobu

dzaGFtFyAl 210G R2RFG126&0K 1 G&ddz0odz L.
R2 LINJ Sg21dz NI SOT & A THASNI NG 2NIT geaz]
poz. 117);

4 dzadl 6N 1 Ry 1984 nPmawof pizénduwdéiltljedn.Dz. U. z 2020 r.

poz.8 LIl TN)ye® I YD

5) NBT L2 NJ DRT SYyASY tIFNIFYSyldz 9dzNRLIS2a1AS32
HAHMNIY R23G20TNOS LN} 6 A 20206ANRT {56 LI &l o
217520215 Ty [T YOO T

-6-



a bk wn

»

10.
11.

12.

6) ¢ NENINS g 22 B 52621 fNalAOK
7) dzA Gl en T RYAF wHn £dziS32 wnmp N 2 N SOT I
r. poz. 908 ze zmianami).

8 NRIT LR2NI DRI SYASY t I NXFYSyildz 9dzNpLIS24a]1AS3a2
HAaMc NI ¢ &LINIgAS 20KNRye 2as50 FAT @olye
23202068 0K A ¢ aLINI gAS ag202RyS3a2 LINJ SLX

R&ENBllesge dppNRErRPNI ORISYYNS 2 20KNBRYAS RI
n YlF2F Hnamc NI adNX®» m A Yyl aidoo

9) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jednolity Dz. U. z 2022 r., poz.
1360 ze zmianami).

.t NI SLIAES gy w$ aid2adzeS aAt R2 2FSANIeadl ¥y20KB

inaczej.

2 H® ho2lTyYyASYyAl 21NBTtSZ A &iN»

5808 6 wSIdA I YAYAS 21NBTESyAl A &1NksGe 271yl

PNJ Sdikd Y2t S2S 521t yzargjdstdaay S NBBIS& NI S LINJ SR:

LINE g RT 2yeY LINI ST {NR,2weSd 24205 &D 2RifLB2 RF NBDO @ |

wS2SaGNHz { DR26S32 LR -3ANETYREGONO20674685 pT p > b

KDgY2f S2S 52ty21tNRa1AS { ! &

TRKDc Taryfa przewozwa Koleb 2 f y 2ch$.A0 & { A

Cennikcwe | ' T z2MIDBEAs1T 2 a5 03 Kbld5sS2O0 ye2cis.A &1AAS NI N

Dokument przewozu

1) 0AESG yIF LINI S2IT RKLINI Sgs51 =

2) wezwanieR2 T I, LJOF G &

Bilet zasadnicz 6 A f SG y I LINJ S2FT R fdzo LINJ Sgs51 @

BAf SGi R2RI(G1268f SR2BIOF R G A N Dietu dasadinidSetoy A Sy A ¢

geRI glye ¢ LINJeLl Rldz T YAlLye dzv2geé LINI Sg2

LINI @ 30dz3dz2S ¢geodall ylFrtSoy216 1T+ LINISgsiT

zasadh O @YX R2 1 i0sNB3I2 12aG0 geRlIyeod

D21 dzYSyid LIR2T 6AFROT I 2n0& dzLINI 6y A BryefaRlucR2 0 S

odpowiedni dokumentz (1 G5 NBY K2 gl g ¢t

Kasa biletowac YA S2a0S> ¢ {(GsNBY LINJI Sg21yA| fdzm dz

R212ydzeS YdAyd ALINI SRIoe o0AfSilsegs £SIALTATL

Automat biletowy cuNd NRREY RE8INJ SR d0e& oAt Silisgod

00 a0dAl ¢Jpoebishdided LINI Sg271 yALFY (1ASNRBGYA] LJ:

kontroler, rewizor lub inn&2 a2 6 dzLl2 gl dy A2y | LINIk&iroli LINT S 6 ;

R21dzySyildisg LINJI Sg21dz A R21 dzYSy (5085 1 WK diry1eROK

albo ulgowych grS2 T RisIMIZSRIFde A € S3IFEATFO2A o6AfS

TFTYASAT OT I yAl LRTSgAFIROI SZ yI o0ABRSODIi G#a G OF «

A L2 NILPROADD 3ddzd

haz2o6l 1T yYASLSOYy2aLINI gy21 OAN fdzo 2a2ql 2 2

1T32RYAS T NBTLRNINDRISYASY tFNIFYSyiddz 9dzNRL

kwietnia 2021 r-2a 20 X (G35 N} 2Said R2G1yAtGF GNBF O

ALINF 6y 21 OA FTAT @0l ySes dzveavzgSes AyidStSiiadz

NEOY&@YA OF NASNI YA dziNHRYAISd (S22 2a20AS 1:
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.
24,
25.

26.

GNJF yALR2NIdz yI NsgyA T AyyeYiA LI alkdSNI YA

transportu jest ograniczona na skutek wieku

BAf SG T Ittt IS egeRlFye ¢ 1T FYALY T+ LIairl Rl

naprzejazdiprd 651 A 0Af.SG R2RI G268

OLJO ldddatkowac 2 LIOF G LI206ASNI yIF ¢ LINJ @LJ R1dz aidgAa

R21dzySyilidz LINI S621dzx ¢l 0oyS3I2 R21dzYSyiddz LRT ¢

przejzzdu lub spowodowanie zatrzymaniaNB R{ I G NI yalLR2Nl2¢S32 o

przyczyny?2 LIOLF G gy A1l 2n0OL ikh200R200512 NT&a2R 129 yoA |2 LaLl

dodatkes S2 21 NBI t 2yl 2Sad ¢ /SyyAildz Y5®

PNI SRALINJAERI BRIESiGs6 LINI SR gelyl Olz2yey @GSN

glLoy21 OAd tNie 206t A01 F yAdz IDSHNG §1d5 BRI ByRA HLINE

biletu.

Wymiana biletuc2 SRy 2 OT Saye 1 gNRG ¢loyS3a2 Ry Bz ylI

62RLIZGASRY A2 )LJ2akup howdyO bilety faprzepx LINI Sgs51  LI2 OA R

LINI Sg271 YAl @

WezwanieR2 T I dJo2jideYSy G LINJI Sg21 dz geadlgArzye LI

OAf Sldzz (0GsNE 2RBHEHAAR Gt 60 YV ES0Y20OAdzg LI2 OA

PRI gAl ROABH¥aASBsye 1T 1FLAaAa TYASyAlLanode 1T 1NBa

fdzo aidly26Ain0e LRRadlegt R2 1T oNRGdz yIfSdoy2I

1) w kasie biletowei datownikiemi podpisem pracownika2 NI I  3I2RT Ay N R2]
zapisy

2) 6 L3 Of Ipadgisem pracownikaz2 0 & OldEAAA N3Idzz 2ROAA1ASY
identyfikacyjnejwraz z zaneszczeniem daty jego dokonania.

PTgAlI ROTSYAS Y20S 0808 6@RIFYS 6 FT2N¥YAS g6eR

nie jestwymagane pgtA SNRT SyASz 2 {dsNBY Y24l gedSao

ZGASNI t GF ¢cRENENMISt G GNI ReOea2yAS LINJI Soeéegl a2an

R2Ydz fdz AyyeY 2RLERZ6ASRYAY LIR2YASaATl O SyA

w charakterze jego towarzysza (art. 4,.dkt ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o ochronie

1 ¢ A SqNdkgDjédn.Dz. U. z 282r. poz.572).

PASEd | AeARIIBHNOERY A2 geal 12ft2ye A aLISO2l t yA:

LA S & LINI Sg2RY A1 234208 VYASGAR2YS2 {fdzo yYAS

YASLISOYy2aLINI 6y S2 NHzOK2g2> {GsNB dzOFGoAl G

(art. 2 pkt 11 oraz art. 20a ustawy z dnia<erpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej

A aLkR oSOl ySe 2NX1T 1 I G NHzRekstjedi.pat). 2 2krdozy A S LIS O
5731 Ll iyaod | YO
Punkt odprawy ¢ miejsc& ¢ 1 PpraeNBIYY A1 T F LISy AL 20a0dz

g al Ol SHENIYERIOB\(s6 AyPHE YR B OARRRINI g& VY
przystanki osobowe, darce kolejowe, punkty agencyjne, kasy biletowe;

ac¢! glEINJI S2I T RkLINI Sgs51 6 2SRyND aldNRyt o

of | akt h?2 qyrzejdzas NBf | O2A 21 MBWidsgofiy62 Yy I o0Af SOA !
Sacja/przystaneke miejsce zatrzymanial2 O Add Fdiiss NBEY NRIT 1 OFR 21T R@
Lraldse KlFIyRfz2ges (2 2Sai LJNj STylLOl2ye R2 ¢
Sacja/przystanek nieobsadzongd (i | 021 k LINI eadlyS{1Z yI (1ilGsNEBY
kasa biletowa

P2 OA N3¢ udihamiany przez Kleje D2t y 21 ft NEARDOARI! @5 202068 X

WNRT 1]OFRTAS 2FTRe LROANIsgYaNBESIiS521iyeDIi 8

K<
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28.

29.

30.

31.

32.
33.

34.

35.

36.

37.

Bl LROAN3I ¢ yAyArASz2al ey NBIdzZ I YAYAS dd yl 2
T Fadt LIO] $ARYB8RBzOK T Fadt LAGISAS T LROANID
Ustawa Prawo przewozowe ustawa z dnia 15 listopada 1984 Prawo przewoawe

(tekst jedn.Dz. U. 2 2020 r. pozi8 LIs 1)y ® 1T YO

w21 LI2ZNJ DRT Sy A Swdl QWHNHDRIMEYAVYSES t I NI YSyddz 9 dz
HAHMKTYH | RYAF Hdp (6ASUGYAlFr Hnum N R2Ge 01
12t 822y 651 !'® !'9 [ MTH T MTPp®PHAHM | L
RRTLR2NI DRI SYyAS al¢NPRMANI BRIO®SWADS naby A &GN |
20 stycznie?005r.g A LINI 6A S alLJ2&a20dz dzadl €t FyAl 2LIOFQ
2450 051 !'®d® bNImMnI LRT & MMTOOD

RRT LIZNI DRTSYAS a¢i.r. ¢cINPRYRINI BRIOGSVEADS nad yAail
i Budownictwa z dnia 24 lutego 2008 ¢ ® &LINI 6AS dzadGlIt SyAl &
LIRAGt LI2glF YAl GIBPt | ¥ Deeybaz2ND YN oy LRT O H
RR 1T L2 NI MRzd8ap6i082021r. ¢ N2 T LI2 NI MhRtradjfastBikturyz dnia 6
196ASGYAl HAaum N 6 &ALINF6AS LINJI SLIAaAs 6 L2 N
12fS22eYx ¢ LROANIIOK A AyyeoOK LkealklRIO
LINI STyl Ol 2y@0OK R2 2040dzZAA LR2RN3OdYy&@OK 12N
na dworcach kolejowych (Dz. U. z 2021 r. poz..723)

Srona internetowa KD¢ www.kolejedolnoslaskie.eu

hLIOFGFE Y yapaldglioeageyAllandr 1T NBT LE2NI DRI ¢
I RY AL Hndamdunnp NPT dzgl A3t t RYAF2nROF {23
TeANTFYS TS ToNRGSY fdzo dzyY2NI SyASY ylfSoy2
R2RIF(126S2 6 1 6ANT 1dz 1T yAS21FTIFyYyASY LINJ SI

R21dzySyildz LR2T gAFROIII2n0S32 dzLINI syASYyAS R?2
f02 ¢loyS3a2 o0AfSlhdz 21 NBa2¢S32 AYASyyS3a?2
L1J2 2Roéléey LINJ S2Si RIiASoec2ze3anpiiey2LIBISGSE Y
Ustawa Prawo pocztowe ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztdelesf jedn.
Dz. U. z 222r. poz.896).
KOLEQAY G SNy SiG2g¢e &d2aidSY &LINJ SRuvd.RoleddplofaSiéis 6 R
F LI ALFO2F RIAFOF2NOF 6 dz2NJ DRT Sy Al OK Y20Af
2LISNI Oea2yes dzvY20ftAgAlFI2NOS T F1dzld 6A€ Sidz yI
21 NBT f 2yve0KdzEd YAYAS &LINI SRIFEd& LINI ST Yh[9h
LINI Sg21 yAll Y2t&2S 52ty21tnaliAs {o! o
Aplikacja mObywatelc 2 FA O2F f yI = NI NDR2¢l FLX ALl O2F Y2
Y23InNn o0é06 ge 12Nl eadlrysS LINI ST LR2RNkdyeOK LR
uruchamianymi przez KD:
1) Y¢20algdaxROt AgAl 2NOF LIR2GsASNRI SyAS G2dal Yy
12Yy0NREA O0AfSlGs63
2) mlLegitymacja szkolnadzY 2 0 f AgAl 2N0OF LI GOASNRI SYyAS (2
dzLIN} 6y ASZ R2 LINJ S21 1T Rdz dzf 3246532 LIR2ROT & -
3) mLegitymacjastudenckedzY 2 0 f A A 2ROl LI G6ASNRI SyA S 1z
dzLIN} 6y ASZ R2 LINJ S2I 1T Rdz dzf 3246532 LIR2ROT | ‘
257181 AYy@LERARRIRA 12yaidNdz 0ec2ayirsS LINI STyl Of 2
YASLISOY2aLINF 6yS2> yFLXRIFyed aAaon YAtITyAaA
2INI YAOT I LINY R121T06 2FT Re& R2 LINYR{121T OA LASaA
1997 r. Prawo o ruchurdgowymc tekst jedn.Dz. U. z 282r. poz.9881 Lls T y® 1 YDO @

=, ax
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http://www.kolejedolnoslaskie.eu/
https://koleo.pl/

38.251 81 AYyslFtART 1A LNIealdzgxsliydgd R2 LIINI YB3
12y aiNdz OecyeOK T 32Rye0OK 1T R2RIFIG1ASY a R2
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Wyznaczone miejsca, hid 2t G S ralNdny8H wymigdionych w ustXl Y2 3N 06 8& 6
Tra2aYy2s6lyS LINJ ST AyyeOK LER2RNkdYye@OKI 2SRyl |
uprawnionych.
.t 2RNFOYE YI LINFg2 T Fa2noe g2fyS YAS2a0S Gef|
1dsNB2 60AtS0G Y20S 21T 1 8d bAS g2fy2 1lavyzél
R26sR T2t OAl 2Sald 6AR20Iyed t 2R BENI T yRSI
GNF OA R2 yAS3I2 LINI g2 t212ad0F6ASyAS LT Six
I 2832 12t OAS
.Y2tS2S8 52fy21tnalAsS {dl & yAS LINRsFRI N NB
zrealizowania przejazdu prdyraku w LJ2 O Arfligjsddo siedzeni@a LJ2 RNF 0y S Y dz
LINJ @ 310dZB 82 H siN@{idztydzt SOy 21 OA FyA NB12YLISyali
.2 LIROANIAlI OK dzNHzOKI YAl y@ OK LINI ST avwdzwa g/ G |
1G5NE yAS an R2aitLlyS Rfl LR2RN»sd0YyeOKd® aAiSa:
fdzo ahoavOdzal LR OANIdzZ d® t2RNBEOYA Y23IN 1T 1F2N6
konduktorskiej.

29.2 LI NOAS dzRT AStIYyS 2a2062Y 1 yASLISOYy23aLINT
Y20fAg21 OA LIRNHzAT YAl &At

1. Y5 6 YAINY Y20ftAg2] OA 12aBwAWN 12 Ny WSISSWLEA LD

23202Y 2 23aANI yAOl 2y Savzakeesiet A g21 OA L2 NHzAT I yA

1) galltlT FyAl LRONOT SYAl 20480dzAA61 yS3a2 LINI SI
2aso0T

2) Ll2Y208 LINJe& o6aAlRIyAdz A 6@&AlIRIFYAdz R2k’
g LINJ @LJ Rldz 2450 LIR2NHzATI2n0&eOK ait vyl
YI  dzZNHzZOK2 YASYAdzk NBT 020SyAdz NI YL Tyl 2Rdz|

3y 6all T FyAl YAS2aO0l ¢ L20OAN3Idz A LkRY20@ ¢ 2

4) dzRT ASt YAl 6 GNIFT1OAS LINJ S2F 1T Rdz AyF2NXI 027
2LITYASZ SGOPOT

-17-



5y Ll2Y20& ¢ R2aGlyAdz aiAt R2 L2l 1TRdz 1 2Ydzy
fdzo gl NeaySa T YAILYAS 2NHIyYyAT Ll O02A NHzOKdz |
Y5 LI2RS2YdzeS 64l St 1AS NIO22ylftyS &aidl NI yAl
osobom wymienionymwustR2 a0t LJ R2 (I {1 A @0OADAYR @K | dz& B dz2
LI &1 0 SpBpadkuBRE LIR2TA2Y YASLISOYy23aLINRaEDROB 2N
23420AS alY2RTAStyS A o0STLASOIYS (2Nl eadal ya
Y5 346l NI yiddzzn dzRT ASt SyAS LkYyz20@ LR 6 Nizy
przynajmniej na24 godziy LINI SR LX Fy2g6lyey geall RSY LR
AYF2NXYIO2A gallilyeOK ¢ dzZAaGd® pod 2 LINT &L |
Y20t Ag21 OA  dzRT ASt SyAl L2 Y20e> LIRRS2Yn 28§
TFTLSGYASYALF LRY2Q& 280N I NVASBLBODy@ALMNE sy 21 OA
Y20f Ag21 OA LR2NOtA T2 RAEF O ANFRNF O
%30241 SYAl Y20yl R212Yyl0oY
1) telefoniczniegpod numeemtelefonu+48 76 742 11 12
2) poprzez formularz na stronie internetow@ww.kolejedolnoslaskie.eu
3) 2a420A1 OAS 6 . AdzNF OK hoaodzaAiA YtASydl
%3024l SYAS LIGNI Soe dzRT ASEtSyAl LRY20& LIRgGA
1) dane kontaktowe osobyy A S LJS O y22i adubNipigkyha;
2) Ol @ 2420l YASLISOYy2aLINI syl oO6tRIAS 2Roegl
3) 1dsNBY LROANIASYS yI 2F1AY 2ROAY1ldz A & 8I
4 0T e LIXIFy2gslyS an LINJ SairAlR{A YI AyyS L}k OA

R

L32 OA N3 dzT
5) O & 2a2ol GF LR2NHATIF &At yI 651 1dz Ayeéelf Al
a) OT @ 2Said G2 6s51S1 Ylydzatye Olé 1T ylIFLXRS
b) 6& YAl NE gs51 11 Ged ORUdA2T1 6z alSNei2I1
ilﬁé1fl-N£él-y)\éz 0S 6351817 aLISOYyAlL gevyl 3
GNF yalLR2Nlidz {2fS2n o6daAadd cod

Y dzgl AA yI o0STLASOI SZaleg2 LIR2RNsoyeaOK 2NII
28aili 2a202Y LRNYzATIFI2n0eyYy &At yI 651 1dz Aysl
02 H dzZAG® nnox G2ad alLISOYyAl2noey ylradt Llzno
1) aT SNR12106 1Tnann YY LRgAt1al2yLrx 2 02 Yyl a2YyA
LINI SYAS&AT OT FyAl &aAtT
2) ROdAzZA21 6 mMuan YY LRgAt1alz2ylt 2 pn YY Yyl &
3) 64212106 YrlaeyvYltyl motp YY 6NIT 1 dzeidq:
4) YIFal LINJe LSoyey 200ANdSyAdz ¢511F 1T doeij
gey2al nory
ayonn 13 ¢ LINJEeLIR{dz StS{T0ONRBOTYyS32 451111
gyl 3l yl L2Y20 ¢ OSfdz LINI S2SOKIFYyAS L
wsiadanie;
by nnn 13 6 LINJ@LJI R{dz YIydz fyS3a2 65
5) 651 S1 T FLSegyAl adGqroAty210 A 'ST
I LROAN3Adz 2NI 1T LIRROTI& LINJ Sea2liTR
dzY20ft AgAl 2832 o0STLASOIyYyS dzvaSail
yI 65181 AyélftART AT
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7.

10.

10. .

2 ae0dzr O2A ONI 1dz Y20tA621 OA 1 LISosohySy Al 1
zZy ASLISOY2aLINF 6y21 OAN fdzo 2 23INYYAQIRIVSE | &
2RLI2SASRIA 2RY2g4yS2 o6NI1T 1T LER2RIFIYASY LINJ &«
Y20f Ag21 OAF OK NBIFfATFO2A LINJI Sg21dz 6Ayye LR
L2 RNk 0 &0

haz2ol T yYyASLISOY2aLIN}gy21 OAN f dzoT 20 2AMND Iy yOH
jestl 30AARO0 6 & & InyejscOW RrpiiBAYS 2 1 NBT f 2y ey @I ST LI
g Ol ST yeaBIAY ¥& S LlsTyASa2 yAd on YAydziz LINJ SR
hR 24850 | yASLISOY2aLINI gy 21 OAN A reepcbiera2 INI y
aAt 2RLIOFGe T geRIFIYyAS oAfSidz ¢ L2 OANIdzd

2 N L) R1dz NBTe3aylrO2ia 1 LINJ S2li Rdz 13024l 2
2320t 2 23aINIYyAOT2yS2 Y20ftA621 OA LI2NHzAT YAl
gal St1AS NBIT ANRYS aidl NF¥yAl g OSfdz LRAYT
zwyprzedzeniento najmniej 12 godzin.

~

2 mMmnd tNIS2rT Re& 3INYzLI T 2NBIFYAT 241y

{101 8S35026S & Ndzy 1 A A 1 | gizeZRRadrganizdwshed giupy y A |
2INBT t2yS an ¢ 2RLERSGASRYAOK LIXED)I y26ASYAl O
t NI S2rT R T 2NABFYAT26FyS2 3INMzLIR Y20yl T Ysgh

1) RNEBSHNS | Nk ydke® dngilbwy:przejazdy.grupowe @kolejedolnoslaskie.eu

2) LWaSYYASS adeed sigiriby NG DY LINJ S& epodnetdl® FFES
76850 77 64,

3) 2420 A1 OAcSvRiosek WRyspeziytdze KD

2yA2aS1 Yyl LINJI S2FT R INHzLIR L2 g6AY A SyboszeIO& y NG

R LRYASRIAIFIO1dz R2 2RYi11dz y2ALONS @101 SIT g/mIbien

przed planowanym dniem wyjazdu grupy.

C2 NXdzf I NJ gyA2aidz yl LINI S2+rT R 3INHzZXR R2a

www.kolejedolnoslaskie.eu

Whniosek na przejazd grupyl £ S8& S0OF T OABAS G@LISOYADd LIRRI 2

1) A Y A tnazwisko, numertelefonu oraz adres email organizatora przewozy
2RLI2GASRIALFITfYyS3I2 1T 3INHAX =

2) t A0l ot dzOl SalGyAalsez

3) RFiGt A I2RT Ayt geelkl Rdz

4) NBfl Oe2t. LINI S2I 1 Rdz

WSdStA LINI S2FT R 3INHzLIR YI powvoeri, DSIOd & BB RY S

terminach p. wyjazd ¢ A om Y I 21 «k OLJRyBNBSD én M 020N (R &

whnioski.
hNBFYATFG2NI T 2026ANnT+ye 2SaG é6yArz2asS|y 2aiSy
h dzgl 3t t RYASYAdz T Ys g A SKDAzawiadaiNd Srgahitaterdz 3 Nz

LINI S2F 1T Rdz LINI Sa@d ol 2an0 LR i g¢g-m8leRdbRay.8 sy A2aS]
Y5 Nl SYASO NHISWAIRFENYANI 26 LINJ @LJ R{dz o6 NI | dz
TFTYsgA2z2yS3a2 LINJ S22l 1 Rdzp

AtSie L2 21FTFyAdz LRGSASNRI 2y S32 gyArzal dz
wlLl2 OAN3dz Y52 6SROUOdzA Nj SOl égraisSa tA0Toe dzO0
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

. h

I 2RLESGASRIALFEYLF T1F 3INHzZLX T20626AN0T 1yl
a0INI 1824 1 Rdz INHzLIR 6S32 2026ANT dz2nNnOé& OK LIN
|.

O ¢

o
Oc™ ™

VA
2 aAS LINRgIRI2yS2 ¢ LI20AN3dz {2Yy0INRfAZT 2
jest21 I T8 0Af Paivderd2oned wnipsRuLldA przejazd grupy. W przypadku

ONJ 1dz LRGGASNRI 2yS3I2 LINI ST Y5 gyAz2aidz o
a uczestnicy przejazdu traktowamit R { L2 RN Oy A o0ST gL dyS32 o
WSOSEA 2NHIFYATFG2NI LINI S21F 1 Rdz INMzLI2gS3a2 1Y
LINI Sg21 dz Fto2 tAOT ot diODBadyAysss s¢¥p2a87NI
grupy.Wymianyl | 1 dzLJA 2 y @ OKO OIA t BEGSHBYOBYAS 6 (1 &AS o
LR G NNOIF YAl 2RAaGt LIYyS3I2P

WS0StA T o0AfSldxoAfSlGsg yI LINJI S2FT R INHzZLIR &
alk2asozr 0SY

1) f AOT ol dzO1T SaliyA{ss &ALISOYAlL & Ndzy 1A LINJI S,

— (» O

YAYAYdzY mAo&2Addl LI2OANIAdz oyl T FalkRFEOK 2
LI2T 6AFROT I o0AfSG 2 ge{12NleadlyAadz LINI ST Y
2 ust. 18 pkt 2. Zwibdz y I £ Soy 21 OA 11 OItT OA262 VYA

R2ZOK2RI A6 ¢ RNRRI S LAaSyySa NB{flYlIO2A
g 2254 n
2) t A0T ol dzO1 SaliyA{sg VYA Sgrupohd@a/3a S o Nidzy [INIs S
12N eaidl YyAaASa yAd mn 24850Y
a) LINI SR NZIT L322 O1 ¢ ®asaS letowdddkénaje zZwidtdzbiletu na
przejazd grupy, 4 & R ®iletOna przejazd zgodnie z indywidualnymi
uprawnieniamiLJ2 RNk 0 y @ OK X
by L)2 NRBT LI2OTtOAdz LINJ S2F 1 Rdzz LI2R & NYzy.
21 NBIT f 2y 0K @ 20%aWnded | dzalid2p)OAI I dz LR2T A+ RO
2 OlO126AGeY yASgei2Nl eadlryAidz 6 &aLlR2&so
2R0@61 2N0S LINJI S2FTR 2RLIN} gAl aiAt T 3A2RyA
BgNRGOdz yIFtSoy2T1 O0A T+ OTt1 OA262 yASse|2NI e
LAaSYySa NB1tFYlFO2A 1 U202 yS@niejgdegoRégilaimiiy I OK 2
BegNRG OFI0126A0AS yASgel2NIl eaidlyS32 oAt Sidz
GSNX¥YAYydz 2&B38aal ¥YZEAI OF & L& (LU2A0ANI) BSAVEASdE 2manS:2 2 F
BgNRG OF0O126A0AS yASge (2Nl eadlryS3a2s 2RLRGA
INMzLIR L2 NRT LR2OTt OAdeSaNNAYYRZRf 3§82 66 1o yahl X
L2 G NDOSYAdz mEk: 2Railt LlyS3zao
t 21 6AFROT 2ye o0AfSH 2Said sloye seonlOiyAsS o
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1w %l &l Ré 2NBFYyAT I O2A &LINJ SRIoe
A 6l Ndzy1A 12Nl eadGtyal T R271dz¥Syiss

1. Bilety naprzejazdY2 0yl Yyl 60edyY
1) w kasach biletowycly O | & graz@géncyjnycly 2 f SA 52 B@ 1 :idli | A OK
la) oraz w wybray @ OK 1| &l OK A Yy &wOddsachddda&anygch y A | 5 6
LIA1G23INFYSY T F6ASNI 2N OSNR of 2R3 20 2538 LiTsa f &LONHI 25
T &I RFOK 23s5tyeomB:2 1 NBI ft2yea0K ¢ %2
2) 6 LIROANAI OK Y SIAHA 55N fyyNB I M orTa | MEEprawslZi H X H |
aAt LINJ SRaLING BRRYA DATCKisN YASaAAtL Ol ye OKT

3) 6 Fdzi2aYl il OK o0AfSiz2e0Ks 1 3I2RYAS 1T 2FSNI
nastronie internetowej KD

A T+ LT NBRYAOGIsSY {1fSLMz LYGSNyStGz26S832 Y5
LR RFYND yI &a0NRYylI OK AYGSNySiz26eOK Y5

5) T LRTNBRYyAOGSSY aeaidsSydz Yh[9hZ T 32RYyAS
na stronach internetowych KOLEO oraz KD

6) T I L2217 NBRY A Oait62SRINEDEHISRAVEA S T 2FSNIND R2a&(
LI REFEYND yI  &iNRyet QR N@IKENY St 268 OK

7) T LRTNBRYyAOGSSY &aeaitSvydz . L[ Yha

a) Il 32RYAS T 2FSNIN R2adGtLlynN ¢ aedaiSYASI LI
oraz KD

by yF TFalRIFOK 235t yWEDKE LaNT NS 1£02 y2 83 Bs f gy Sap2

8 ¢ Llzy{GFOK aLINJI SRIFd& Y5 t I NIySNJ
2. t 2RN30ye&x {1GsNEBE YyAS LIRaAlFIRIF gloyS3az2 oAt Sid:
geayYl3al €S3ALtATFO2AY 1T2026AN1 I yd IDR&M oy Mt 6
20a0dza3A LIR2OANIdz ¢ OSft dztRIRNGONIA It dqzai s NB A fy)
2026ANT 1{dz yIF08OAlktSAILEATFO2A oAf Sidzz NI
LINI Sg21dz yI TFalFlRIOK 21NBIft2y@0K g 3 wmy
YAST 60201 yAS L2 ¢6S2l @RdzoRE MACLISDYz2 W ANI R
ogralh OT 2y S2 Y20t A6@dOKASPNHEE O AF ZAX dAGD ™
3. .AfSGe &LINJI SRI2S ait ylI LINJS2FITR RNR3IN vy
pol U 5{NEENeA J® WddejkhtegoriiuruchamianeprzezLINI S6 217 YA 1 | @
4, 2 LINI @ LJF R1dz O0NJ 1dz Y20ftA62] OA 2RLINI g& LI 2
ol 30241 SyAdz oNJ {dz 6l dyS3a2 o0Af Sidzo
bl LRT Al ROI SyAdz g@RIFIye@vYYyY
1) ¢ (1lFaxsS oAtSi2sS2 06e0NOT yAS 6 LINJ &L} R
ONJ {dz Y20t Ag21 ORI WRRAIyQAT I NB&AtT (2ROA A1 RI (3
LI &F 0SSN 2 2026AN1 1dz 130241 SYyAlLT yI &6 N
L2 OAN3dz egdNallety & Oy
2) 6 LR @ADYAzSail O1T I aiat aidl o2t REGt geéal 1 Rdz
w trakcie kontroli.
5. %I {NBa Ol éyy21 OA kas Nietbwyciel R/ I AGheforradingtiviestalk |
fdzo LIA{G23INI Y5460
6. hoaodzaAl LI2RN3OYyeOK ¢ (lFal Qr{GRYyZI DBRADE®EORAT]
7. Kasy biletoweoraz2 0 & 0dz3 | K5LIZ2QINDHBREEHD y I  LINGISBY $ Réa LINI
poOA NH2OKSA 52CRKedzA PHEEOROKLINI S62T yAls56 yI L3
dzY' s5:9
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10.

11.

12.

13.

14.

~

1) 2R A R2 gallltyS2 LINI ST L} RN YNT&ANEENO2
L2 OANAB S 6217 YA (0

2) 6 20NY0AS RIySasadvaAmn] §1Skedmsd $ A3 AWA |

t NI @& T F71dzLJAS o0AfSildz dzt 326532 6 Lidzy {1 OA 2 F

2 NRRT I 2dz LINJ 8a0dz3dz2n0S2 dz IA X ylu2Y7\Iau LJ

2Said T 2026ANRTlye 21F1 106 sFdye R21dzyYSyid LRI

2 LJddzy 1 G0F OK 2RLINI g& LIRRI2S aAt R2 gAlFR2Y210

1) NPT {1{OFR 2FTRe& LROANDIsST

2) AYT2NXI 028 2 OSylIOK o0AfSisg 6 ylLa20ltl OAS,:

3) 580N YS AyF2N¥I O02S KD RequNiBiduda najrzysiahkdch g A S Z
nieobsadzonych tj. wpunktach, gdzie nie ma kas biletowycly informacje
oY20f Ag21 OA 63t NRdz R2 Ge@OK LINJI SLIA&asgT

4 yIFET gt A | RNBa 2SRyz2ailA NBILFGNHzZNDOSZ2

W kasach biletowycbraz automatach biletowyci 1T | & Rl OK LINB®B R & LIN

RYA VY I LIN] 5 Roileyvdgy g6888NT dz2NnO20OK ¢ RyAdz 11

2 Ndzy 1A GFINEF26S R20G201 NDOS oAfSisg yI  LIN]

2INBT ft2yS ¢ NBIdz I YAYFIOK (80K 2FSNI A LERR

internetowej KD.

bl tSoy2T OA 1T 2ABNIIS2A YV R&AIM BIBEF1FOOAT  dzvy2 6 @

pr22Y2 6 lg/RSOR@PYNE S 5f6dz@d 1 NIIND LIOFGYyAOT N o1 32F

1) w kasie biletowej

2) 6 LR2OAN3Idz

3) w automacie biletowym

ha2¢ i seNILI2 OA NI dz

1) PAS 1T 302aA 0Nl 1dz 0Af SBHdasyd T &F RFOK 271 NBI

2) YASAdzZLIOF & 1 LI2g2Rdz oNI 1dz I320G561AT

3) 2RYI gAl dza &1 O1 SyAl 2LJ0FGeT

4) yAS Y20@I eEIOVONGHEI SEIOI RYLIONDBNI { T NPR{s563
transakcjiitp.);

5) YAS LI2aAlIRI gl 0yBRDI R2D@EF G dzLINR B YA SYAS |

dzé I o | art Tt L2 RN o0y S3a2 o0SI 538 DNISSIRS YR BY

L2adl y26ASZ dzad® wmo

ha2o0AS 21F1dz2ndSa ¢ OIFaAsS (12yGNRfA R21dzyS

1) 0AESG T yAdAT@EYW a®d2AN | NEBRYOAJAIHA g8 R 2SS y25¢
2LJ0FGex 2 1i0dsNB2 Y24l ¢ dzadd® mnI LN OGP HU
L2 RNs0yS3a2d bl yAaSgeiz2NIeaidlyey oAfSOAS
FRy 201 O2tld Sag/H Odz yf I yASge|{2NT eaidlye oAf
ITFalrRFOK 21NBIift2y@0K ¢ 3 wmpI 0SI LJ2 G N
nieuregulowania/ I £ SOy 21 OA ¢ LR OAN3dz éGQédZBS art |

2) 0AfTSG yI LINJI S2ITR cRoadbNAAY AR ORINB YA §BAl &
LI2ONI YA 2LJ0FGex 2 1GsNB2 Y246l ¢ dzald ™
i 3v2al SyAal LINJ S2FT Rdz yI TFalrRIOK 21NBIT¢
IRy 26 Oet

3) bilety I LINJ S2I 1T RYRGREO&EI DN LBNRSIIF T R 6ST R2RF (]

hoadodzal ReR DY A8z 2 RLINI g& 2&s50Y

1) p26 ASNIF 2n0O 2LJ0I GeY

all
J
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15.

16.

a) za zakup biletu jednorazowego w relamji stacji wsiadanido stacji wskazanej
LING ST Vicoedd OtAyRegARdZ f ye OK dzLINJ 6y A S Z
I Trad2a2é6lyASY 2RNYoyeOK 2F38Q1SHsNFS2y
aldly26An Ayl Ol Say
-yl LN S2FTR ¢ 2SRynNn aaNRyt >
- na przejazd w dwie strony;
b) za zakup biletu na przejazdy wielokrotne w relacji od stacji wsiadania lub od
R2g2tySea aidl O2A yI,RNRRTS LINJ SoAS3dz LI
c) za pNJd S 6 3} toweru i psa zabieranychdo przewozu zgodnie
z postanowieniami THD
d) wydanie biletu
2) OLJ®™ Gl I 6@ RIYAS YyAS LR6
a) | YASLISOY2aLINI gy 21 OA
(wymienionychw 32, ust12);
b) NBT LJ2 O aLy2lRNG®e G/K &l O2 A k LIuiedna Kabyyub dz y A S
kasa jest nieczynna)
c) L2 &aAl RI 2 nihgnOvimiadendles i 1
d) p2 a Al Rked DG naprzejazd
- wterminielJs T yA S2al ey
- w relacji zgodnej i NI &N LINJ S21 1 Rdz LR IONIN&A&z v& IRz
honorowaniaLINJ ST Y2t S28 52t y21 tnRDa1AS { o oT
- OKONO&eOK R232ly08&A TDMRI Feyl OT SyAl oyl 2LJ
TFTGNIT @YFYyAlF LIROANIdz LI2LINI SRTI2andSe adl
- OKONOeOK R212ylFd6 T YAlFIye RN 3theji,adNI Sg21
10dsNB2 YI YyFAGNLASG T YALYLIO®
e) LRAAINRILBOAGAL ROT SyAS 2 abyih piltu W kasie A 621 O

ASN} &At 2R 2&as50
N f dzo 2 23ANI yAOI

biletowej,
f) L2 &A lyého BNOG T o BLEY2 (7 (Os8NERWUSt 16,
g LI2aAil RI2anoeOoK oAftSi 1 I RY,2iystdv®Iy o Y%a l
wlLl2 OADAEEZNR T 1 O R8adl RIt ay¥B8 LINI S{ NI OT |
hy OKON®EHKI 2aill o 1T 2FSNI RppHEDt LIYeOK geaonc

) yIroedglanDe@KIBDAMBSIF:? >
i) 1G5 NB dz] 2 Z ©ipad Gvrunkiem oKazadia podczas zakupu biletu
R21dzySyilidz aG66ASNRITIF2n0S32 6AS|=
Kk 2Ro0e46F2nNn0@0K LINJ S2I T R poll waRihkierS GRazaday R 2
Oyl ONRIYAS 20a40dzZ3A LI2OAN3Idz0 R21 dzvySyiddz
D 1206AS0G ¢ OANOET
3) osoby wymienione w punktachod b)do YI 20N o6S1T ¢1 It t Ryé 2026

aAt R2 20a0dza3A LR OAN3Idz yI TFalRIFIOK 21NBI
legalizaciji biletu.
hoaodzal L22OAN3IAdz LINI e2YydzeS yIftSoay21 OA 11+ L
L2 RNk OYye yAS 2Said ¢ aidlyAS dzNB3Idz 261Icd Yy I 8§
gNIT 1T 2LI0FGN R2RIG126N daAaGHt2yNnD yI LRRaidl

t 2RNbO0Yy e LR ZARRZ2 @NOIeorkdiiisleye 2Sad 1 30244
do kasy biletowej lub d@ 6 & OdzaAAEX WA CGALBId A S2S yI aidl O2Az |
w celu nabycia biletu do stacji przeznaczenia.
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7) OT1a LINJI S2IF 1T Rdz LI2OANILYA gailTlyeyYA ¢ LI
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L2 ONOT SYAL T
2) LINI Sgs51 yI OFvS2 RNRRTS LINJI Sg21dz fdzo yI 2

212 TIrYlyAtde {1NN3I gcli &y Y2ARB 28 ORY 20 D3 I DIKY
2SRyS2 aitul O02AI NrsogyASdO 2R A R2 aidlroOoe2ir ¢ 0
3) L2RNydye T IFYASNII OkK2o6ée ylI OTtT OA RNRIA
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9) NBIfATFO2A 2026ANT 1dz dzZRT ASE L yAL L2 Y2 0@
2INI YAOT 2yN Y20t A621 OAN LIRNYzAT FyAlF &aAiAt LR

10NBI t AT O2A OlTeyy21 0A T gANRTtyeoOK 1S TyltS

1D F 6 STLIASOT SYyAl LINI SR SgSyiddzZ fyeyYa Neai Ol

12)dz2F 6y ASY Al LINJI Sadt Llade LINI SOAg12 6ANRI2

13)wydanie faktury VAT,;
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DT FGNT @Yl yAS LINI ST 2NHIY (12YyGNREtA R271dzY$Sy
dzt 3268 OK LINJ S2F T Rsgx O2 R2 1i0GsNB3I2 AaldyArs
6. t NI SGéF NI I yaAS RIyeOK:zZ ¢5@k3t15¢&lFowane jesimNE OK
L2 RadGlroAS LINI SLIA&asg LINY gl €dzo ¢ 1 6ANT 1dz 1
2026ANT 1 26S®
7.2 YASTUsNBOK LINJeLl R1IFIOK Y2tS2S 52fty2ltna
L2 RadGlrgAS 1 32Rex ai Ol SastyrasS ¢ OStl OK YI NJ

~

A dza0dz3 2NI T LINJ SaedolyAl AyF2NXIO2A Kl yRf 2
podanyadres email oraz numer telefonu.

8. %IA2RI LR gAY YI YASO OKIF NI {G4SN) R20NRg2fyS
2SRy21 yIOlyS3az2 21F1IyAl g2fA 2&d20e3x 1idsNB2

A Y205 086 6 (l0RS2 OKGAEA 2R620 yinath 2 8ad!
iod@kolejedé y 24t a1 ASdSdzd 2 AyyeyY LINJ &Ll Rldz 6t R

zgody.

9. %A2RI yI LINI SGisINIIyAS RIyegoOK RIASO{IlI=E {is
Ffo2 TIFFLINRO26IYIl LINI ST 2a2o6t &aLINI gdz2n0ON &
A Geéetl12 ¢ TF{INBAAS geNIrodo2ySe2 1 3I2Reo®

100ha20AS> {GsNB2 RIyS an Rad RbiaSsdadrhdsnychNI & 4 O
oraz prawo doddania ich sprostowania w takim zakresie, w jakim wskazane dane
niezgodne ze stanem faktycznydza dzy JetSOI&HE diesdy A ST odd R SA DT | Yy A |
sit41z2 026 AME YA F BNOBIASLIA &dz LINI g1 fdzo 6 NI Y C
LJdzo f A OT yS2 2NX I R2 23N YyAOI SyAl LING S 61 N
przetwarzane ma prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania. W celu skorzystania
z ww.naled 8kontaktowait £ administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych.

11. Administrator danych osobowych, w przypadkach wskazanych w art. 17 ust. 3 lit. b RODO,
ma prawo2 R Y s0¥izA dzy HahyoHolsobowych.

122ha20AS8> 1GsNB2 RIFEyS an LINJSGgI NI IyS LINJ ea
nadzorczegog O T O xlss 8cBrany danych osobowyah Prezesal NJ tORhimny
Danych Osobowych.

13. Dane osobowe nié t [Tvykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji
ani profilowania, d 5 MBwé4 w art. 22 RODO.

14.5+yS 2382026S ' RYAYAAGNT 62N Y20S LINI S{FT 1o
t NB{dzNJ GdzNF = ' NI DR {{FINb2geé&s Y2Y2NYA]l D

15t 2y FR0G2 RIYS 2a2026S | RYAYAAUNFrG2N Y20S 1
2RO0A2NDs 6Y
1) 23202Y dzZLR2 gl dyAz2yeyY LINI ST ! RYAYAAUNF 02N X

15N & Ydzain YASOS Rz2aiGtLl R2 RIFIye@OKX o6& ¢
2) LRRYA20G2Y LINJ SGgl NI Fa2andey (1i0dsNBY | RYAYASZ

LINI SG g NI FyAl RIyeOKtg/didesEnayszAlY [ 2ydz2noe
3) innym odbiorcom danych, np. w celu dokonania transakcji zakupu biletu.
16! RYAYAAGNI 02N yAS LINJ S{FTdzen RIFIy@OK LEZTI 9

17. Dane osobowé t IJprzechowywane jedynie w okresfeA ST 0 tRRY &NB F £ AT I O2A  (
1 G5 NBoO& w ust. 5. Po zrealizowaniu danego celu dane osob@wellR
LINI SOK2gegltyS ¢ OSfdz R20K2RI Sy2duecNRianie O SZ o
wi & A 12é AmimamiINI S Lgkadias &
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yPolwitowanie zatrzymania dokumentu wydawane elektronicznie z terminala
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Koleje Dolnoglaskie ™)

Bilet stanowi dowdd zawarcia umowy przewozu, ktdry nalezy zachowac i wrecza€ organom kontroli na kazde wezwanie.

Bilet jest podstawa dochodzenia swoich praw droga reklamadji. Obowiazujace przepisy dotyczace zasad sprzedazy oraz przewozu 0séb,
rzeczy i zwierzat podagami Kolei Dolnoslaskie S.A. dostepne sq na stronie internetowej www.kolejedolnoslaskie.pl oraz w kasach
biletowych KD. Skargi i reklamacje mozna skladac za posrednictwem strony internetowej, w kasach biletowych lub na adres przewoznika.
Wiecej informadji o prawach pasazera na http://wwiw.pasazer.info.pl.

W przypadku zagrozenia w podrézy lub na obszarze kolejowym nalezy powiadomi¢ Straz Ochrony Kolei —

~ telefon alarmowy 22 474 00 00 (czynny cafg dobe).

2Zyaymy przyjemnej podrézy.

Koleje Dolnolaskie =)

Sprzedaz biletw: kasy biletowe KD, Biura Obstugi Klienta KD, biletomaty KD oraz strona intemetowa www.kolejedolnoslaskie.pl

Informujemy, ze przy Prezesie Urzedu Transportu Kolejowego dziata Rzecznik Praw Pasazera Kolei, prowadzacy postepowania w sprawie
pozasadoweqo rozwiazywania spordw dotyczacych ustug Swiadczonych na rzecz podroinych oraz zobowiazari wobec podréinego,
wynikajacych zuméw przewozu osob, rzeczy lub zwierzat w transporcie kolejowym. Wigcej informadji: wiwvw.utk.gov.pl oraz
www.pasazer.utk.gov.pl

Szanowni Padrézni, przypominamy, ze wydany dokument przejazdowy jest wykonany z papieru termicznego. Zachowanie trwatosc
nadrukowanych danych jest zalezne od unikania nadmiernej ekspozyqji blankietu na bezposrednie dziafanie:

. promieni stoneanych,

. irodet ciepta o temperaturze powyzej 40°C

. rozpuszczalnikow organicznych, zmiekazaczy i klejow.

Koleje Dolnodlaskie =)

Koleje Dolnoslaskie S.A.

D B ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica
B +4876 753 5122 (8:00-20:00)
£ www.kolejedolnoslaskie.pl

K1 fb.com/KolejeDolnoslaskieSA

Koleje Dolnoslaskie =)

n
2
3
¥
&
]
S
£
s
a
1
o)
2

W przypadku zagrozeNa Wgo
— telefon alarmowy 22 W4
Zyaymy przyjemnej

Koleje Dolnolaskie =)

Sprzedaz biletow: kasy biletowe KD, Biura Obstugi Klienta KD, biletomaty KD oraz strona intemetowa www.kolejedolnoslaskie.pl

Informujemy, ze przy Prezesie Urzedu Transportu Kolejowego dziata Rzecznik Praw Pasazera Kolei, prowadzacy postgpowania w sprawie
pozasadowego rozwigzywania sporéw dotyczacych ustug swiadczonych na rzecz podroznych oraz zobowiazan wobec podréinego,
wynikajacych z uméw przewozu os6b, rzeczy lub zwierzat w transporcie kolejowym. Wiecej informadji: wwaw.utk.gov.pl oraz
www.pasazer.utk.gov.pl

Szanowni Podrézni, i e wydany dokument przej y jest wykonany z papieru termicznego. Zachowanie trwafosd
nadrukowanych danych jest zalezne od unikania nadmiernej ekspozydji blankietu na bezposrednie dziatanie:

. promieni stonecznych,

. Zrédet ciepta o temperaturze powyzej 40°C

. rozpuszczalnikow organicznych, zmiekczaczy i klejow.

Koleje Dolnoglaskie =)

Koleje Dolnoslaskie S.A.

— 59 ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica
| +4876 753 51 22 (8:00-20:00)
2 www.kolejedolnoslaskie.pl

E1 fb.com/KolejeDolnoslaskieSA

Koleje Dolnoslaskia =)

Koleje Dolnodlaskie =)

Bilet stanowi dowdd zawarcia umowy przewozu, ktry nalezy zachowac i wreczad organom kontroli na kazde wezwanie,

Bilet jest podstawa dochodzenia swoich praw droga reklamacji. Obowiazujace przepisy dotyczace zasad sprzedazy oraz przewozu 0sb,
rzeczy i zwierzat pociagami Kolei Dolnoslaskie S.A. dostepne sq na stronie internetowej www.kolejedolnoslaskie.pl oraz w kasach
biletowych KD. Skargi i reklamacje mozna sktadac za posrednictwem strony internetowej, w kasach biletowych lub na adres przewoznika.
Wiecej informadji o prawach pasazera na http://wwiw.pasazer.info.pl.

W przypadku zagrozenia w podrézy lub na obszarze kolejowym nalezy powiadomi¢ Straz Ochrony Kolei —

~telefon alarmowy 22 474 00 00 (czynny calg dobe).

Zyaymy przyjemnej podréiy.

oleje Dolnosiaskie =)
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Papier z rolki FD500,
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{GNRYl O12026l Y Strona odwrotna

Koleje Dolnoslaskie =)

Bilet stanowi dowdd zawarcia umowy przewozu, ktdry nalezy zachowac i wreczac organom kontroli na kazde wezwanie.
. Bilet jest podstawa dochodzenia swaich praw drogq reklamacji. Obowiazujace przepisy dotyczace zasad sprzedaty oraz przewozu osdh,
> rzeczy | 2wierzat pociagami Kolei Dolnoglaskie 5.A. dostepne s na stronie internetowej www.kolejedolnoslaskie. pl oraz w kasach
h\\etowy(h KD. Skargi | reklamacje mozna skiadad za |so§redmttwem strony internetowe], w kasach biletowych lub na adres przewodnika.

Wigcej informacji o prawach pasazera na http://wvrw pasazerinfo.pl
e W przypadku zagrozenia w podrézy lub na obszarze kolejowym naledy powiadomic Straz Ochrony Kolei

— telefon alarmowy 22 474 00 00 (czynny cata dobe)

/ Ese Zyczymy przyjemne] podréty.

Koleje Dolnosigskie =)

/ o \ Sprzedat biletow: kasy biletowe KD, Biura Obshugi Klienta KD, biletomaty KD oraz strona internetowa wuwwi.kolejedolnoslaskie.pl

e ¥ :‘\ \ Informujemy, ze przy Prezesie Urzedu Transportu Kole) owegodzia(a Rzecznik Praw Pasazera Kolei, prowadzacy postepowania w sprawie
e \ \ spordw dotyczacych ustug Swiadczonych na rzecz podréznych oraz zobowigzari wobec podréineqo,

¥ . | v\ymkdmyth zumow puc'y\'ozuowb rzeczy lub zwierzal w transporcie kolejoveym. Wigcej informagji: www.utk.gov.pl oraz
4 www.pasazer.utk.gov.pl

Koleje Dolnosiaskie =)

p R Koleje Dolnoélaskie S.A.

E( D — ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica
\ :

0E

+48 76 753 51 22 (8:00-20:00)
www.kolejedolnoslaskie.pl
fb.com/KolejeDelnoslaskieSA

ul

Koleje Dolnoslaskie =)

Koleje Dolnoglaskie =)

W przypadhu zagrozenia w poXazdib na obszarze kolejowym nalezy pawiadomic Stra Ochrony Kolei -
—telefon alarmowy 22 474 00 00 {czynny caty dobe)
Zyczymy przyjemnej podrozy.

Koleje Dolnoslaskie =)

Bilet stanowi dowod 2aarcia uf
Bilet jest podstawg déchodkeni.
rzeczy | Zwierzat pociaghmi |3
biletowych KD. Skargi | reNamay]

4 Wiecej informagi o prawa%;ﬁ:

Sprzedaz biletow: kasy biletowe KD, Biura Obstugi Klienta KD, biletomaty KD oraz strona internetowa www.kelejedolnoslaskie.pl

Infarmujemy, 2e przy Prezesie Urzedu Transportu Kolejowego dziata Rzecznik Praw Pasazera Kolel, prowadzacy postepowania w sprawie
pozasadowega rozwiazywania sporéw dotyzacych ustug Swiadczonych na rzecz podréznych oraz zobowiazan wobec podroznego,
wynikajaeych 2 umdw przewozu osob, rzeczy lub zwierzat w transporcie kolejoveym. Wiecej informacji: www.utk.gov.pl oraz

= www.pasazer utk gov.pl

Koleje Dolnoslaskie =)

i’ BN Koleje Dolnoslaskie S.A

f . d A
| | A\ — 54 ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica
| | \\ 3 B +4876 753 5122 (8:00-20:00)
\1 \ ; - 1 www.kolejedolnoslaskie.pl

B3 fb.com/KolejeDolnoslaskieSA

Koleje Doinosigskie =)

Koleje Dainogigskie =)

i ,» | Bilet stanowi dowod zawarcia umowy przewozu, ktory nalezy zachowa i wrecza organom kontroli na kaide wezwanie.

i Bilet jest podstawg dochodzenia swaich praw drogq reklamacji. Obowiazujace praepisy dotyczqce zasad sprzedaty oraz przewozu os6b,
rzezy | 2wierzat pociagami Kolei Delnoslaskie S.A. dostepne 53 na stronie internetowej www.kolejedolnoslaskie.pl oraz w kasach
biletowych KD. Skargi | reklamacje mozna skladac za posrednictwem strany internetowej, w kasach biletowych lub na adres przewoinika.
Wiecej informagji o prawach pasazera na http:/fwerw. pasazerinfo.pl

W przypadku zagrozenia w podrézy lub na obszarze kolejowym nalezy powiadomic Straz Ochrony Kolei —

oleje Dolnasiaskie =)
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Koleje Dolnoslagskie —_ )

ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica

a261 ye

21 5NJ YN o

Druk M-1,

R2 ¢
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- Grzbiet biletu blankietowego:

Koleje Dolnoslaskie —__)

ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica

NIP 691-240-25-76 NIP 691-240-25-76 B 7
BILET BLANKIETOwWY KD 0000000 Grzbiet biletu blankietowego KD 0000000
Wydany w poc. nr .............. dnia .0\ 2.9 9% Wydany w poc. nr .............. dnia ...ccooeeeiiiiiinn,
DOPLATA do biletunr—...\...af. 85l de. . DOPLATA do biletu nr ...
0so6b taryfa | kl. |pog/ _\krﬁ’) ar 0s0b taryfa | kl. |po \Krﬁ jl gr
BESTAMNVSS A= IONES

OD ST. .\ N\ de e e NG e

DO ST. ..\ ‘\X [zt

PRZEJAZD/PRZEWOZ

podstawa | 0sob |taryfa| kl. poc. km podstawa | os6b |taryfa| kl. poc. km
wyliczenia 2 osob. wyliczenia 2 osob.
BISTL 500: D it Sommesgsdagosss Optaty (o] 1= 3 FARSS Optaty
PO ST 02 50 B o AL zt | o [»To J- 3 FAPNSRR R < S N * L
PRZEZ-%.. 2% . 4. a62.5 N\ o PRZEZ ...t
Inne naleznosci Inne naleznosci
WaNY 600 D s e Razem Wazny ....ccoeeveveeenn Razem

Potracono Potracono

Pobrano Pobrano
stempel identyfikacyjny PTU stempel identyfikacyjny PTU
Kod oferty ........cc..ccuee. Kod znizKi ........cccccenie. Kod oferty .....cccceeeeenns Kod znizKi ........coceveee
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Koleje Dolnoslgskie )
ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica
NIP 691-240-25-76

BILET BLANKIETOWY kp 0000000

ZASTEPCZY

Wydany w poc. nr ............. dnia ....cccceeeii.

*) bilet zasadniczy / bilet dodatkowy (doptata)
do biletu zasadniczego

‘ Grquiet biletu bqlan_ki‘et_owego‘:

Koleje Dolnoslgskie — )
ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica
NIP 691-240-25-76

Grzbiet biletu blankietowego KD 0000000

Wydany w poc. nr .............. dnia ....ccooeeeeiiiin.

*) bilet zasadniczy / bilet dodatkowy (doptata)
do biletu zasadniczego

0so6b taryfa | kl. {poc.| km zt

oso6b taryfa | kl. |poc.| km zt gr

optata za wydanie biletu w pociggu

optata za wydanie biletu w pociggu

optata dodatkowa

optata dodatkowa

OGOLEM

OGOLEM

bilet zatrzymano dla celow kontrolnych

*) wystawiono wezwanie/bilet nr ..................

bilet zatrzymano dla celéw kontrolnych
*) wystawiono wezwanie/bilet nr ...

bilet zastepczy wazny

*) niepotrzebne skresli¢ stempel identyfikacyjny

bilet zastepczy wazny

*) niepotrzebne skreslic stempel identyfikacyjny
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KD - : KOLEJE DOLNOSLASKIE S.A.
NIP 691-240-25-76

WEZWANIE DO ZAPLATY

seria: GV

numer: 000000

1. Dane osobowe podréznego "
Ul 0,
Nazwisko Imie 2 S /0
Adres T Miejscowos¢ Gmina e — Kod oferty
ulica nrdomu nr lokalu Opltata taryfowa za *
PESEL data ur przejazd lub przewéz . Z
R T S T §
| rodzicow Oby fotwo Optlata dodatkowa Z*
Rodzaj dokumentu: [Jlegitymacja szkolna/studencka/doktorancka* Warto$¢ okazanego z *
biletu d t i
[Jdowéd osobisty [Jksiazeczka wojskowa [ paszport reful Co potracen’a
[[] prawo jazdy [Jinny Do zapfaty: zt
seria i nr dokumentu tozsamosci data wydania Ogt’)iem do zaplaty:
wystawca "
Dane kontaktowe podréznego (e-mail, telefon) do 2 dni z
Adres wedtug oswiadczenia podréznego (TAK / NIE¥) od 3do 7 dni zl’
Il. Przejazd / przewo6z *) bez waz dok przewozu apit: llla. Uwagi sporzadzajacego .
dnia poc. nr wkl. 2, km e od 8 do 14 dni zt
od stacji
do stacji
przez ujawniono
zataczniki
IVa. Uwagi i oswiadczenia podréznego IV. Potwierdzam odbiér wezwania 111, Sporzadzit:
patrz pouczenie na odwrocie  *) niepotrzebne skresli¢ podpis podréinego pieczqtka z numerem identyfikacyjnym

Stronaodwrotna:

Wymieniona w wezwaniu do zapfaty kwote nalezy wptaci¢ w terminie 14 dni (nie wliczajac dnia wystawienia wezwania) za posrednictwem banku lub poczty
narachuneknr: PKO BP 07 1020 5226 0000 6302 0704 5109.

W przypadku nieuiszczenia naleznosci przewoznik dochodzi¢ bedzie naleznych kwot wraz z odsetkami oraz kosztami postepowania sadowego na podstawie
art. 75 ustawy zdnia 15 listopada 1984 r. Prawo Przewozowe (Dz.U.z 2017 r, poz. 1983 z pdzn.zm.).

Reklamacje z powolaniem sie na numer wezwania moga by¢ ztozone w formie:
a) pisemnej:

« osobisciew siedzibie Spoltki (Legnica, ul. Kolejowa 2),

« wdowolnym punkcie odprawy, prowadzacym sprzedaz biletéw KD,

« naadres Spotki (Koleje Dolnoslaskie S.A., ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica),
b) dokumentowej - na adres reklamacje@kolejedolnoslaskie.eu
Informacje telefoniczne mozna uzyskac pod numerem telefonu (+48) 76 753 61 46 w dni robocze w godzinach 7:30 - 15:30.
Zgloszenie reklamacji po uptywie 3 miesiecy od daty wystawienia wezwania pozostawia sie bez rozpatrzenia, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Transportu
iBudownictwa zdnia 24 lutego 2006 r.w sprawie ustalania stanu przesylek oraz postgpowania reklamacyjnego (Dz. U.z2 2006 r., Nr 38, poz. 266 z pdzn.zm.).
Podrézny, ktory posiada uprawnienie do bezplatnych lub ulgowych przejazdéw, a nie okazat podczas przejazdu waznego dokumentu poswiadczajacego
to uprawnienie lub nie okazat waznego biletu okresowego imiennego, moze w ciagu 7 dni od daty otrzymania wezwania (nie wliczajac dnia sporzadzenia wezwania)
whnieéc reklamacje na wyzej wymieniony adres dolaczajac: uwierzytelniong (np. przez kase biletowa KD) kserokopie waznego dokumentu lub biletu okresowego
imiennego orazdowod wniesienia optaty manipulacyjnej w kwocie 10,00 zt na wskazane powyzej konto.
Podrézny odmawiajacy podania aktualnego adresu zostanie obcigzony kosztami z tytutu udostepnienia danych przez uprawniony organ zgodnie z
rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 22 grudnia 2017 r. w sprawie oplat za udostepnienie danych z rejestrow mieszkaricow orazrejestru PESEL (Dz.U.z2017r, poz.
2482zp6zn.zm.) orazustawa zdnia 16 listopada 2006 r. o optacie skarbowej (Dz.U.z2016r., poz. 1827).
1) jegoi JE) ia 27 kwietnia 2016r.w spr

spr
danych. i {dalej jako RODO), - Panall ych 53 Koleje je SA, zsi w Legnicy przy ul. Kolejowej 2. 59-220 Legnica, (dalej jako ADO).
i i i i i jilubi wnoszac o ustalenie tych
danych. Pana/Pani dane osobowe przetwarzane 53 na podstawie art. 6 ust. 1 it. ) RODO, tj. w zwiazku z obowiazkiem prawnym ciazacym na ADO - (art. 33a ustawy Prawo Zawisku
12161 4 Ministra spr e L2art.79
y 405 lubart ywilnego. art 6ust.1 lit. ))RODO, 1. prawnie uzasadnionego interes ADO
jakim jest ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Pani/Pana dane przetwarzane 53 w cel. windykadji naleznosci. Pana/Pani dane osobowe nie beda iotom trzecim, j godnie z obow
prawem moga byt pr jacym je na Zecenie i np. na podstawle Umow o powlerzenk danych ustug IT, oraz na
s 4 > A his o .
sadania. jimi 0, i iu. Pana/Pani
ki i ystuguje
atakze pi jenia spr i i jak réwniez pr i Ochrony Danych Osobowych, jezeli uma
Pan/Pani, i i isy RODO. Infor ji ich danych i ¢ S poczty
elektronicnel: lodiakolejedolnosiaskie.eu.
2) Oplata dod: bi y ia 20 stycznia 2005r. w sprawie sposobu ustalania wysokosd oplat
branych i U.22005r, Nr14, paz. 117). e 7 dni i 50%.
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UlL| KIO[LIE[J[O/W A2 [5[9-[2/2/0] [LIE[GINIC/A

KU oabi orcy

0/7/10/2/0]52/2[6/00/0/0630/2/07/04]510[9]

EI* waluta kwota

LINJSL [ T[T [T []]

Polecenie przelewu / wptata got(‘)wkowa

macnunkuz.mnmdaw[cy(pre.er)/Tm.a‘s.owln.s(Tp,aT PR L T p—— é
"ml_ll!I\I\I\Illlll\l[l[llllg
TTTTI LI ITITITITIITITITIIT]]%
g\‘/':‘la"EOlZIWIA[NII\ | [O]o] [Z[A[P[e[ATIY] | | | || ]]

NUMERET [ [ [ [ [T TTTTT[TTT[TT][]

\
| stempel
Oplata: \  dzienny |

piecze¢, data i podpis zleceniodawcy
* Niepotrzebne skresiié

Stronaodwrotna:

POUCZENIE

Wymieniona w wezwaniu do zaplaty kwote nalezy wplaci¢ w terminie 14 dni (nie wliczajac dnia wystawienia wezwania) za poérednictwem banku lub poczty
narachuneknr: PKO BP 07 1020 5226 0000 6302 0704 5109

W przypadku nieuiszczenia naleznosci przewoznik dochodzié bedzie naleznych kwot wraz z orazkosztami poste adowego na podstawie
art.75 ustawy zdnia 15 listopada 1984 r. Prawo Przewozowe (Dz.U.z2017r., poz. 1983z p6zn.zm.).

Reklamacje zpowolaniem sie na numer wezwania moga byé zlozone wformie:

a) pisemnej:
+ osobiécie wsiedzibie Spolki (Legnica, ul. Kolejowa 2),
+ wdowolnym punkcie odprawy, prowadzacym sprzedaz biletow KD,
+ naadresSpotki (Koleje Dolnoslaskie S.A, ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica),

b) dokumentowej - na adres reklamacje@kolejedolnoslaskie.eu
Informacje telefoniczne mozna uzyskaé pod numerem telefonu (+48) 76 7536146 w dni robocze w godzinach 7:30-15:30.
Zgloszenie reklamacji po uplywie 3 miesiecy od dat tawia sie bez enia, zgodnie 2 Rozporzadzeniem Ministra Transportu
iBudownictwaz dnia 24 lutego 2006 r.w sprawie ustalania stanu przesylek oraz postepowania reklamacyjnego (Dz. U.z 2006 r, Nr 38, poz. 266 2 pozn.zm.)
Podrézny, ktory posiada uprawnienie do bezplatnych lub ulgowych przejazdow, a nie okazat podczas przejazdu waznego dokumentu poswiadczajacego
touprawnienie lub nie okazal waznego biletu okresowego imiennego, moze w ciagu 7 dni od daty otrzymania wezwania (nie wliczajac dnia sporzadzenia
wezwania) wnies¢ reklamacje na wyzej wymieniony adres dofaczajac: uwierzytelniona (np. przez kase biletowa KD) kserokopie waznego dokumentu lub biletu
imiennego oraz dowéd whiesienia oplaty yinejw kwocie 10,00i na wskazane powyzej konto.
Podrézny odmawiajacy podania aktualnego adresu zostanie obciazony kosztami z tytulu udostepnienia danych przez uprawniony organ zgodnie 2
rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 22 grudnia 2017 r.w sprawie oplat za udostepnienie danych z rejestréw mieszkaricow oraz rejestru PESEL (Dz.U.z 2017
1., poz. 2482 2 p62n. zm.) oraz ustawa z dnia 16 listopada 2006 1.0 oplacie skarbowej (Dz.U.2 20161, poz. 1827).

n 27 kwietnia 2016 1. w spr
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako RODO), informujemy, iz: Administratorem Pana/Pani danych nmbﬂwym 2 Koleje Dolnosiaskie SA. 2 Sedzbn
wLegnicy przy ul. Kolejowej 2, gnica, (dalej jako ADO). jest ijest nia, danych ma prawo
przekazac Pana/Pania wnoszac o ustalenie tych danych. P rt. 6 ust. 1 lit.) RODO, §. w zwiazku
2 obowiazkiem prawnym ciazacym na ADO - (art. 33a ustawy Prawo przewazowe), przeciwdziataniu zjawisku wyhudzenia przejazdow (art. 121 § 1 Kodeksu wykroczer), rozstrzygniedia procesu
reklamacyjnego (5 4 Rozporzadzenia Ministra Transporm i Budownictwa w sprawie ustalania stanu przesylek oraz postepowania reklamacyjnego w zw. z art. 79 ustawy Prawo przewazowe) oraz

405lubart. ywilnego. 6ust.1lt. f)RODO, . prawnie uzasadnionego interes ADO jakim
T, podmiotom ) oraz na podstawie preepisow prawa, podmiotom uprawnionym do uzyskania danych, np. sadom lub organom Scigania, gdy podmioty te, wystapia
2 zadaniem uzyskania danych asobowych i wskaza podstawe prawng swego zadania. Pana/Pani dane osobowe nie beda przekazywane do paristwa trzeciego ani organizac mlgdzynamdcwe‘

0O, a takie

wobec zadania zaprzestania danych, jak rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uzna Pan/Pani,

iz przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych narusza pnep.sy RODO. Informacji dotyczacych przetwarzania swoich danych osobowych moze Pan/Pani uzyskac od Inspektora Ochrony Danych

2) Oplata dodatkowa pobierana jest w wyniku niedopetnienia obowiazku zaplaty nalezmosci 2godnie z Ministra 2 dnia 20 stycznia 2005r. w sprawie
(Dz.U.z2005r, Nr14, paz. 117).
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Koleje Dolnoslaskie ~ )

POSWIADCZENIE

o braku mozliwosci wydania biletu w kasie z powodu:

|:| awarii kasy biletowej.
|:| awarii terminala platniczego.
|:| przerwy w zasilaniu.

|:| inne:

Podrdzny zobowigzany jest zglosic sie do konduktora w celu zakupu biletu.

Optata za wydanie biletu nie jest pobierana.

(data, godzina) (datownik i podpis)
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Whiosek na przejazd grupy

LNY  Kolej
W_n.vbm_a D...o._M._Mw_amxmm.IU

miejscowosc, data

WN IO S E K NAPRZEJAZD GRUPY

(Imig i nazwisko wnioskujacego, nr telefonu)

Zglasza przejazd grupy w facznej liczbie .. 080D, W tym:

1. | Osob, ktére nie korzystaja z indywidualnych ulg
2. | Os6b uprawnionych do ulgi ustawowej 33%
3. | Oséb uprawnionych do ulgi ustawowej 37%
4. | Oso6b uprawnionych do ulgi ustawowej 49%
5. | Oséb uprawnionych do ulgi ustawowej 51%
6. | Osob uprawnionych do ulgi ustawowej 78% ﬂ
7. | Oséb uprawnionych do ulgi ustawowej 93%
8. | Osdéb uprawnionych do ulgi ustawowej 95% @
Przejazd w klasie 2, i b go Kolei Dolnos ich S. A w
Wyjazd dnia 0 godz.
Od stacji do stacji
Powrét dnia 0 godz.
Od stacji do stacji

Podpis wnioskujacego

Uprawnienia do ulg ustawowych przyslugujq osobom wskazanym w obowigzujacych przepisach prawa. Lista oséb
uprawnionych jest dostepna w Cenniku KD.

Wypelniony wniosek mozna zlozy¢ osobiscie w Kolejach Dolnoslaskich S.A. w Legnicy (59-220),
ul. Kolejowa 2 lub przesta¢ na adres e—mail: przejazdy.grupowe@kolejedolnoslaskie.eu

POTWIERDZONY WNIOSEK na przejazd grupy odestac¢ na adres e — mail:

1. Z przejazdéw moga korzysta¢ grupy ziozone z co najmniej 10 0séb, nie wliczajac przewodnikow.

2. WNIOSEK na przejazd grupy sktada organizator przewozu grupowego, ktéry zobowigzany jest do nadzoru nad
przestrzeganiem przez uczestnikéw przewozu grupowego przepiséw porzadkowych.

3. Organizator i uczestnicy przejazdu grupowego ponoszg odpowiedzialnos¢ solidama za wyrzadzone szkody w imieniu
przewoznika, zgodnie z art. 21 Ustawy Prawo Przewozowe (Dz. U. 1984 Nr 53 poz. 272).

4. WNIOSEK na przejazd grupy nalezy przesta¢ najpézniej 3 dni robocze (od poniedziatku do piatku oprocz $wiat)
jednak nie wczesniej niz 7 dni przed planowanym dniem wyjazdu grupy.

5. Jezeli przejazd grupy ma nastapi¢ w jednej relacji tam i ,z powrotem” lecz w réznych terminach (np. wyjazd dnia 31
maja/powrét dnia 1 czerwca) nalezy ztozy¢ dwa oddzielne wnioski

6. Formularz WNIOSKU dostepny jest na stronie internetowej Kolei Dolnoslaskich S.A. kolejedolnoslaskie.pl

NNm:di_m:_w:m_==§.__o-ac_m_.Nc_mw»:_msz:m.

m

w

. WNIOSEK niewlfasciwie wypetniony, nieposwiadczony podpisem organizatora nie podlega rozpatrzeniu.
. O przyjeciu zamowienia na przejazd grupy KD zawiadamia organizatora przejazdu przesylajac potwierdzony
whiosek na podany adres e-mailowy nie pézniej niz w terminie 2 dni od daty zgloszonego wyjazdu.

10. KD zawiadamia réwniez Organizatora w przypadku braku mozliwosci zrealizowania zaméwionego przejazdu.

11.Bilet(y) grupowy(e) wydaje si¢ na podstawie przyjetego do realizacji i potwierdzonego przez Koleje Dolnoslaskie
S. A. WNIOSKU na przejazd grupy.

12.Bilet(y) grupowy(e) na przejazd grupy w teminie i relacji wskazanej w niniejszym wniosku mozna zakupi¢ po
okazaniu kopii/skanu potwierdzonego wniosku, w pociggu bezposrednio u pracownika obstugi pociggu (konduktora)
lub w kasach biletowych Kolei Dolno$lgskich.

13. Przejazd poza stacje przeznaczenia, jest niedozwolony.

14. Przejscie do pociggu innego przewoznika nie jest dozwolone.

15. W przypadku, gdy organizator przejazdu grupowego zmieni warunki zaméwionego przejazdu np. temin lub godzine
wyjazdu/powrotu, relacje lub droge przewozu itp., musi zlozy¢ nowy wniosek i uzyskac ponownie potwierdzenie przyjecia.
16.Rezygnacja z przejazdu czesci oséb dozwolona jest tylko jeden raz, pod warunkiem, ze liczba uczestnikow

korzystajacych z przejazdu grupowego nie bedzie mniejsza niz 10 osdb.

17. Na kazde 10 ptacacych za przejazd osob — jedna osoba korzysta z bezplatnego przejazdu.

18. W przypadku zakupu biletu(éw) na stacjach z czynng kasg biletowa druzyna konduktorska moze naliczyc optate dodatkowg

19. Uczestnicy przejazdu grupowego, korzystajacy z uprawnienia do ulgi ustawowej obowiazanisa okazac¢ indywidualne
dokumenty poswiadczajgce te uprawnienia. Podczas kontroli w pociggu przewodnik grupy oprocz biletow jest
zobowigzany okazac niniejszy wniosek na przejazd grupy.

20. Koleje Dolnoslaskie nie prowadza rezerwacji miejsc siedzacych. W razie zrealizowania przejazdu przy braku w
pociagu miejsc do siedzenia, podréznemu nie przystuguje z tego tytutu zwrot naleznosci ani rekompensata.

21. Administratorem danych osobowych (zwany dalej Administrator) zawartych w powyzszym Wniosku jest Spotka Koleje
Dolnoslgskie S.A. z siedzibg w Legnicy, ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica.

22. Dane osobowe przetwarzane sa w zwiazku z zawarciem umowy przewozu na przejazd grupowy. Podanie danych jest
obowigzkiem wynikajgcym z umowy, o ktdrej mowa wyzej.

23.Ponadto Administrator przetwarzana Pani/Pana dane na podstawie przepisow prawa w celu rozstrzygniecia
ewentualnego procesu reklamacyjnego (Rozporzadzenia Ministra Transportu i Budownictwa z dnia 24 lutego 2006 r. w
sprawie ustalania stanu przesylek oraz postepowania reklamacyjnego w zwigzku z Ustawg z dnia15 listopada
1984 r. Prawo przewozowe)a takze na podstawie przepisow w zakresie podatkowym i rachunkowym.

24.Dane niezbedne do zawarcia umowy na przejazd grupowy Administrator przechowuje przez okres 10 lat od dnia
zlozenia wniosku dla zabezpieczenia przed ewentualnymi roszczeniami wynikajacymi z Kodeksu cywilnego.

25. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia, a
takze prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, zadanie zaprzestania przetwarzania i przenoszenia danych
osobowych. Jesli uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych narusza obowigzujgce w tym zakresie przepisy, moze
Pani/Pan wnies¢ skarge do organu nadzorczego, w zakresie kontroli przetwarzania danych osobowych.

26.Informacje  dotyczace przetwarzania swoich danych osobowych moze Pani/Pan uzyska¢ kontaktujgc sie z
Inspektorem Ochrony Danych powotanym przez Administratora Danych za posrednictwem poczty elektronicznej,
wysylajac zapytanie na adres e-mail: iod@kolejedolnoslaskie.eu

*Numer Wniosku:

* wypetnia KD
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Koleje - DOLNY
Dolnoslqskle D SLASK

Punkt Rzeczy Znalezionych
Koleje Dolnoslgskie S.A.

ul. Kolejowa 2

59-220 Legnica

KARTA RZECZY ZNALEZIONE)
Data v BOUZ. o MHEJSCR oot e et s e sr e
NF POCIZEU woverevercerierenines Dane znalazcy lub swiadkow (niepotrzebne skreslic)*
Dane 050bBY PrZyiMUJACE] ...oevieeieiereimim s snscasssssessas s sss s sasssn s sessasess sossasansassnsasnnessasassns sessas
OPIS FZECZY ZNAIRZIOMES: wuiivirireer et ettt ettt st s b e 00 et s bbb et e bbbt e

Oswiadczam, ze za znaleziong rzecz zgdam/nie zadam znaleinego (niepotrzebne skreslic).

(podpis znolazcy) (podpis wystowiajgcego poswiadczenie)

Potwierdzenie przyjecia rzeczy znalezionej przez Punkt Rzeczy Znalezionych:

(miejsce i dota) (podpis)

- W przypadku znalezienia rzeczy przez pracownika przybi¢ pieczatke lub wpisaé Konduktor/kierownik pociggu numer ............"

1. Administratorem danych oscbowych przetwarzanych w zwigzku z zagubieniem rzeczy jest Spdtka Koleje Dolnoslaskie 5.4, z siedzibg w Legnicy,
ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica.

2. W sprawach r zakresu ochrony swoich danych osobowych, ma PanifPan prawo skontaktowac sig z Inspektorem Ochrony Danych wyznaczonym
przez administratora:
a) droga mailow3 na adres iod@kolejedolnoslaskie.eu,

b) pisemnie na adres siedziby Administratora wekazany powyiej.

3. Pani/Pana dane bedq pr e w el adzenia pos ia wsprawach odbierania zawi lef o znalezieniu rzeczy, prayj ia i preechewania
rzecry mnalezionych orar poszukiwania osob uplawmm'.d'l do ich odbioru, w myél ustawy z dnia 20 lutego 2015 roku o neuarj\ rnalemurm:h oraz ustawy
2 dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywiliy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO [przetwarzanie niezbedne d lizacji ot

4, PanifPana dane osobowe bgdy przechowywane jedynie w okresie niezbednym do realizacji celu, o ktérym mowa w ust. 3, Po zrealizowaniu tego
celu dane osobowe bedg przechowywane w celu dochodzenia roszczen przez okres 3 lat. Okres przechowywania moie ulec zmianie w zwigzku
2€ zmianami przepisdw prawa.

5. Przystuguje PanifPanu prawo dostgpu do tredci swoich danych oraz prawo do iqdania ich sprostowania w takim zakresie, w jakim wskazane dane
54 niezgodne ze stanem faktycznym, usunigcia, jeieli dane nie 5 niezbedne do wywijzania sig z cbowigzku ikajacego z przepisu prawa lub
w ramach sprawowania wiadzy publicznej oraz do ograniczenia przetwarzania. Ponadto ma Pani/Pan prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania. W celu skorzystania z ww. nalely skontaktowac sig z administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych.

6. Pani/Pana dane osobowe mega by udostepnione podmictom i esobom upowainionym na podstawie przepisow prawa oraz pracownikom
Administratora, dla ktérych dostep do przedmiotowych danych jest niezbedny w zwigzku z realizacjy spoczywajacych na nich obowigzkdw.
Ponadto PanifPana dane osobe bedy udostépnione podmiotom przetwarzajacym dane w imieniu Administratora.

7. Administrator danych osobowych, w przypadkach wskazanych w art. 17 ust. 3 lit. b RODO, ma prawo odméwif usunigeia Pani/Pana danych
osobowych,

8. Przystuguje PanifPanu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego wlasciwego ds. ochrony danych osobowych — Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, jesli uzna PanifPan, it przepisy RODO zostaty naruszone,

9. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym. Jest Pani/Pan zobowigzana/y do ich podania, a konsekwencjg
niepodania danych osobowych bedzie niemoinosé weryfikacji posiadanych uprawnier do ewentualnego przekazania rzeczy znalezionej.

10. PanifPana dane osobowe nie beda wykorzystywane do zautomatyzo go podej decyzji ani profilowania, o ktdrym mowa w art. 22 RODO.
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Koleje Dolnoslaskie S.A.

NIP: 691-240-25-76

POSWIADCZENIE - DO BILETUNR
ZGLOSZENIE BRAKU WAZNEGO BILETU

W dniu 21.01.2021 12:33 w poc.ny
brak waznego blletu od stacji

GX 546000006 21-01-2021 12:33:20 69122/0546/10908
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