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Beforderungsbedingungen
und Beférderungsentgelte
»Kulturzug-Ticket
Berlin-Wroclaw*

Giiltig ab 16. Juni 2023

Warunki przewozu
i ceny biletow w ofercie
»Pocigg do Kultury
Berlin-Wroctaw*

Obowiazujg od 16 czerwca 2023r.

1. Grundsatz

1. Zakres obowigzywania

Gemal dem vorliegenden Angebot gelten:
1.1. in Deutschland:

a. Beforderungsbedingungen
Personenverkehr des  Unternehmens
Deutsche Bahn AG (BB Personenverkehr);

b. Bedingungen fir den Erwerb und die
Nutzung von Online-Tickets.

1.2. in Polen:

a. Bedingungen fir die Beférderung von
Personen, Sachen und Tieren der Koleje
Dolnoslgskie S.A. (RP-KD).

1.3. fir den grenziberschreitenden Verkehr die

Vorschriften von GCC-CIV/PRR,

insofern nichts anderes aus den unten stehenden
Vorschriften resultiert.

Wedtug niniejszej oferty obowigzuja:
1.1. w Niemczech:

a. Warunki przewozu pasazerow
przedsiebiorstwa Deutsche Bahn AG (BB
Przewozy Pasazerskie);

b. Warunki sprzedazy internetowej biletow.

1.2. w Polsce:

a. Regulamin  przewozu o0séb, rzeczy
i zwierzat Kolei Dolnoslaskich S.A. (RP-
KD).
1.3. dla komunikacji transgranicznej przepisy
GCC-CIV/IPRR

o ile nie wynika inaczej z ponizszych przepisow.

2. Aktionszeitraum

2. Cazas trwania oferty

Das ,Kulturzug-Ticket Berlin — Wroclaw® wird

unbefristet angeboten.

Oferta biletdw na ,Pociagg do Kultury Berlin -
Wroctaw” obowigzuje na czas nieokreslony.

3. Fahrkarten

3. Bilety

3.1 Das ,Kulturzug-Ticket Berlin — Wroclaw* wird
ausschlieBlich als Aktionsangebot fiur die

einfache Fahrt in der 2. Klasse ausgegeben.

3.1. Bilet na ,Pociag do kultury Berlin-Wroctaw”
wystawia sie wytgcznie jako oferte promocyjng

na przejazd w jednym kierunku w klasie 2.

3.2 Das ,Kulturzug-Ticket Berlin — Wroclaw® gilt | 3.2. Bilet na ,Pocigg do kultury Berlin-Wroctaw”
ausschlieBlich in den durchgehenden Zigen obowigzuje wylgcznie w  bezposrednich
der DB Regio AG und Koleje Dolnoslaskie pociggach DB Regio AG i Kolei Dolnoslgskich
zwischen Berlin (bzw. allen deutschen pomiedzy Berlinem (wzglednie wszystkimi
Unterwegshalten) und Wroclaw (bzw. allen niemieckimi stacjami posrednimi) i Wroctawiem
polnischen Unterwegshalten dieses Zuges). (wzglednie wszystkimi  polskimi  stacjami

posrednimi tego pociggu).

3.3 Die Fahrkarte gilt zur einmaligen Fahrt am | 3.3. Bilet uprawnia do jednego przejazdu
ausgewahlten Geltungstag und der w ,Pociggu do Kultury” we wskazanym dniu
ausgewahlten Reiserelation im Kulturzug. waznosci i relacji (kierunku).

3.4 Eine Fahrkarte kann maximal fir 5 Personen | 3.4. Jeden bilet moze by¢é wystawiony dla
(Einzelreisende) ausgestellt werden, wobei maksymalnie 5 osob, przy czym tgczna cena
sich der Gesamtpreis aus der Summe der stanowi wielokrotno$¢ opfaty dla pojedynczego
Einzelpreise je Person zusammensetzt. podréznego.

3.5 Kinder bis einschlieBlich 5 Jahren werden | 3.5. Dziecido 6 lat podrézujg za darmo, na podstawie
unentgeltlich beférdert. dokumentu przewozowego osoby dorostej.

3.6 ErmaRigung 50% wird fur Kinder im Alter von 6 | 3.6. Dzieciom od 6 do 15 lat udziela sie znizki 50%.

bis einschliellich 14 Jahren gewahrt.

3.7. Das Ticket kann erworben werden:
- in Kundenserviceblros und an Fahrtkarten-
schaltern der Koleje Dolnoslaskie und
POLREGIO,

3.7. Bilet mozna naby¢:
- w Biurach Obstugi Klienta i kasach
biletowych Kolei Dolnoslgskich i POLREGIO,

- w pociggu u konduktora,
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- bei den Zugbegleitern im Zug,

- an den stationaren Automaten der DB,

- im Internet unter www.bahn.de,
www.e-podroznik.pl, www.koleo.pl,
www.kolejedolnoslaskie.pl,

- in der mobilen Anwendung e-Podréznik,
KOLEO.

- w stacjonarnych automatach DB,

- w Internecie na stronach www.bahn.de,
www.e-podroznik.pl, www.koleo.pl,
www.kolejedolnoslaskie.pl,

- w aplikacji e-Podréznik, KOLEO.

3.8 Das ,Kulturzug-Ticket Berlin-Wroctaw” kann in | 3.8. Bilet na ,Pociag do kultury Berlin-Wroctaw”
Vorverkauf erworben werden: mozna nabyé w przedsprzedazy:
- bis zu 6 Monaten in Deutschland, - do 6 miesiecy w Niemczech,
- frihestens 30 Tage vor seinem Geltungstag - najwczes$niej na 30 dni przed dniem podrozy
in Polen. w Polsce.
4. Beforderungsentgelte fiir Personen, Ovlaty za brzew6z 0séb. rowerdw i bsé6w
Fahrriader und Hunde platy za p ’ P
4.1. Das Beférderungsentgelt fir Personen betragt: | 4.1. Optata za przew6z oséb wynosi:
Preise zwischen Berlin-Lichtenberg Verkauf DB
/ Berlin Ostkreuz .
und Wroclaw Glowny Sprzedaz DB
vor Fahrtantritt bzw. bei nicht
Ceny za przejazd pomiedzy vorhandener oder gestorter Verkauf KD
stacjami Berlin-Lichtenberg / Berlin- | ~ Stationarer Vertriebstechnik im Zug .
Ostkreuz . B Sprzedaz KD
. . przed rozpoczeciem podrozy .
a stacjg Wroclaw Glowny lub w razie braku mozliwosci W pociagu
zakupu biletu
w przedsprzedazy
einfache Fart
24,90 EUR 26,90 EUR 116 PLN
podréz w jedng strone
einfache Fahrt
(ErméRigung 50%)
12,40EUR 14,40 EUR 58 PLN
podréz w jedng strone
(znizka 50%)
Preise zwischen Berlin-Lichtenberg Verkauf DB
/ Berlin Ostkreuz und allen ]
polnische Unterwegshalten sowie __Sprzedaz DB
Cottbus / WeiRwasser(Oberlausitz) | Vor Fahrtantritt bzw. bei nicht
und Wroctaw Gtéwny vorhandener oder gestorter
stationarer Vertriebstechnik Verkauf KD
Ceny za przejazd pomiedz i .
stacjyami gerlijn-LicﬂtenSergy/ Berlin- | Przed rozpoczeciem podrozy im 249 Sprzedaz KD
Ostkreuz i wszystkimi polskimi lub w razie braku mozliwosci w pociggu
stacjami posrednimi oraz Cottbus / zakupu biletu
Weilwasser (Oberlausitz) w przedsprzedazy
a stacjg Wroctaw Gitéwny
einfache Fart
19,90 EUR 21,90 EUR 92,00 PLN
podréz w jedng strone
einfache Fahrt
(ErmaRigung 50%)
9,90 EUR 11,90 EUR 46,00 PLN
podréz w jedng strone
(znizka 50%)
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Preise zwischen Cottbus /
Weillwasser(Oberlausitz) und den
polnischen Unterwegshalten

Verkauf DB
Sprzedaz DB

vor Fahrtantritt bzw. bei nicht
Ceny za przejazd pomiedzy vorhandener oder gestorter Verkauf KD
stacjami Cottbus / Weillwasser stationarer Vertriebstechnik imz
(Oberlausitz) _ B 'm £ug Sprzedaz KD
a polskimi stacjami posrednimi przed rozpoczeciem pqdrozy w pociagu
lub w razie braku mozliwosci
zakupu biletu
w przedsprzedazy
einfache Fart
17,90 EUR 19,90 EUR 84,00 PLN
podréz w jedng strone
einfache Fahrt
(ErmaRigung 50%)
8,90 EUR 10,90 EUR 42,00 PLN
podréz w jedng strone
(znizka 50%)

4.2.

Fir die Beforderung von entgeltpflichtigen
Hunden ist jeweils ein ,Kulturzug-Ticket Berlin-
Wroclaw® mit ErmaRigung 50% zu erwerben.
Jeder Kunde kann maximal einen Hund
mitnehmen.

4.2.

Na przewo6z psow wymagajgcych biletu nalezy
naby¢ bilet na ,Pociag do Kultury” ze znizkg
50%. Kazdy podrézny moze przewozi¢ jednego
psa.

4.3.

Eine Beférderung von Fahrrddern in dem
Kulturzug wird nicht angeboten.

4.3.

Nie ma mozliwosci rowerow

w ,Pociggu do Kultury”.

przewozu

4.4.

Personen, die ein Ticket im Zug bei einem
Schaffner der KD erwerben, ab einem Bahnhof,
an dem ein Fahrkartenschalter geodffnet ist, wird
auf den Ticketpreis eine Gebihr von in der
Preisliste KD angegeben fir den Erwerb des
Tickets im Zug berechnet. Von Behinderten
bzw. in ihrer Beweglichkeit eingeschrankten
Personen wird diese Gebuhr nicht erhoben.

4.4.

Osobom nabywajgcym w pociggu u konduktora
KD bilet od stacji, na ktérej czynna jest kasa
biletowa, do ceny biletu zostanie doliczona
optata za wydanie Dbiletu w pociggu
w wysokosci okreslonej w Cenniku KD. Optata
nie jest pobierana od oséb niepetnosprawnych
lub 0s6b o ograniczonej sprawnosci ruchowe;.

5. Umtausch und Erstattung 5. Wymiana i zwrot pieniedzy

5.1. Umtausch und Erstattung sind grundsatzlich | 5.1. Nie przewiduje sie wymiany biletéw i zwrotu
ausgeschlossen. pieniedzy za bilet niewykorzystany

5.2. Im Bereich von Ansprichen auf Grundlage von | 5.2. W zakresie roszczen na podstawie art. 18
Art. 18 der Verordnung EG 2021/782 erfolgt die Rozporzgdzenia WE  2021/782, zwrot
Erstattung von Geld: pieniedzy nastepuje:

- in Deutschland — gemaf® Punkt 9.1.3 der - w Niemczech — zgodnie z punktem 9.1.3
Beférderungsbedingungen warunkow przewozu oséb przedsiebiorstwa
Personenverkehr  des Unternehmens Deutsche Bahn AG (BB Przew6z oséb),
Deutsche Bahn AG (BB Personenverkehr); - w Polsce — zgodnie z § 24 i 25 RP-KD.

- _in Polen —gemaR § 24 und 25 RP-KD.

5.3. Im Bereich von Schadensersatzansprichen | 5.3. W zakresie roszczehh odszkodowawczych,
gelten, gemall Art. 19 der Verordnung EG zgodnie z art. 19 Rozporzadzenia WE
2021/782: 2021/782, obowigzuja:

- in Deutschland — Punkte 9.2 und 9.3 der - w Niemczech — punkty 9.2 i 9.3 warunkdéw
Beférderungsbedingungen przewozu 0sob przedsiebiorstwa Deutsche
Personenverkehr des  Unternehmens Bahn AG (BB Przew6z oséb),

Deutsche Bahn AG (BB Personenverkehr), - w Polsce — § 24 i 25 RP-KD.

- in Polen — § 24 und 25 RP-KD.

6. Sonstige Bestimmungen 6. Pozostale postanowienia
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6.1. Zusatzliche Gebihren fur das Fehlen eines
gultigen Fahrscheins bzw. eines Dokuments,
das zur Fahrt berechtigt, werden gemaR den
Vorschriften auferlegt, die beim jeweiligen

Beférderungsunternehmen gelten: in
Deutschland gemaf den
Beférderungsbedingungen  Personenverkehr

des Unternehmens Deutsche Bahn AG (BB
Personenverkehr); in Polen - gemal RP-KD.

6.1. Opfaty dodatkowe za brak waznego biletu
na przejazd lub dokumentu uprawniajgcego
do podrézy naktadane bedg wg przepisow
obowigzujgcych u danego przewoznika:
w Niemczech wg warunkéw przewozu 0so6b
przedsiebiorstwa Deutsche Bahn AG (BB
Przewd6z oséb);

w Polsce wg RP-KD.

6.2. Anmeldungen fiir Gruppenfahrten gemaf den
Bedingungen, die beim jeweiligen
Beférderungsunternehmen gelten: in
Deutschland Anmeldung Uber den regionalen
Kundendialog 0331-235-6881/-6882 oder den
DB-Reisezentren maglich; in Polen Uber den
Antrag, der von der Internetseite
www.kolejedolnoslaskie.pl/rozklady-i-
bilety/przejazdy-grupowe/ heruntergeladen
und an folgende E-Mail-Adresse geschickt
wird:
przejazdy.grupowe@kolejedolnoslaskie.eu.

6.2. Zgtoszenia na przejazdy grupowe sktada sie
wg zasad obowigzujgcych u danego
przewoznika: w Niemczech tel. 0331-235-
6881/-6882, oraz w centrach obstugi klienta na
dworcach kolejowych DB; w Polsce na wniosku
pobieranym na stronie internetowej
www.kolejedolnoslaskie.pl/rozklady-i-
bilety/przejazdy-grupowe/ sktadanym na adres
przejazdy.grupowe@kolejedolnoslaskie.eu.

6.3. Anmeldungen von Behinderten gemall den
Bedingungen, die beim jeweiligen
Beférderungsunternehmen gelten: in
Deutschland unter 01806 512 512, in Polen 48
Stunden vor der geplanten Reise, telefonisch
unter +48 76 742 11 12 bzw. per E-Mail an:

informacja@kolejedolnoslaskie.eu.

6.3. Zgtoszenia przejazdu osdb niepetnosprawnych
sktada sie wg zasad obowigzujgcych u danego
przewoznika: w Niemczech pod nr. tel. 01806
512512; w Polsce na 48 godzin przed
planowang podrézg pod nr. tel. +48 76 742 11
12 lub na adres:

informacja@kolejedolnoslaskie.eu.

7. Sonstige Bestimmungen (in Deutschland)

7. Pozostale postanowienia (w Niemczech)

Es handelt sich bei dem Angebot um eine Fahrkarte
mit erheblich ermaRigtem Beférderungsentgelt im
Sinne von § 5 der Eisenbahnverkehrsordnung
(EVO). Ein Ersatz der erforderlichen Aufwendungen
fur die Nutzung eines anderen Zuges aufgrund § 17
Abs. 1 Nr. 1 EVO i. V. m. § 17 Abs. 2 EVO erfolgt
daher nicht.

Oferta dotyczy biletu o znacznie obnizonej cenie
za przejazd w sensie § 5 Regulaminu przewozéw
kolejowych (EVO). Z tego wzgledu nie stosuje sie,
zgodnie z § 17 ust. 1 punkt 1 EVO w potgczeniu
z § 17 ust. 2 EVO, rekompensaty za koniecznosé
korzystania z innego pociggu.




