PROJEKT 2023

Umowa Nr .....ccvveeeene
o Swiadczenie ustugi przewozu liniami kolejowymi na terenie Wroctawia

zawarta w dniu ............ 03.2023 r. we Wroctawiu, pomiedzy:

GMING WEOCKAW | ..ot s e et e e et e e e s ae e e s be e e sareeesabeeesareeeenen

zwang dalej ,,Gmina Wroctaw” lub ,,Miastem”
a

POLREGIO S.A. z siedzibg w Warszawie (01-217), przy ulicy Kolejowej 1, wpisang do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy KRS, pod humerem
0000929422, NIP 5262557278, REGON 017319719, kapitat zaktadowy 616 242
600,00 PLN, wptacony w catosci,

ktéra reprezentuja:

zwanga dalej ,,PR"”

a

Koleje Dolnoslaskie Spétka Akcyjna z siedzibg w Legnicy, przy ul. Kolejowej 2, 59-220
Legnica, wpisang do rejestru przedsiebiorcbw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu IX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000298575, posiadajaca
kapitat zaktadowy w wysokosci 137 060 000 zt (stownie: sto trzydziesci siedem milionow
szescdziesigt tysiecy ztotych) optacony w catosci, ktérej zostat nadany numer NIP
6912402576 oraz numer REGON 020674645, zgodnie z ustawg z dnia 8 marca 2013 r.
0 przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U.
z 2022r. poz. 893 z pdzn. zm.), posiadajaca status duzego przedsiebiorcy,

ktéra reprezentuja:

zwana dalej ,,KD"”

Na podstawie art. 22 ust. 1 pkt. 3 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym
transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2022 r. poz. 1343 z pdézn. zm.) oraz Porozumienia
w sprawie umozliwienia korzystania z istniejgcych potaczen kolejowych przez pasazeréow
postugujacych sie biletami miejskiej komunikacji zbiorowej, zawartego we Wroctawiu
w dniu 14 listopada 2012 r. pomiedzy Wojewoddztwem Dolnoslagskim a Gming Wroctaw,
w celu zapewnienia realizacji zadan z zakresu lokalnego transportu zbiorowego
w granicach administracyjnych Miasta Wroctawia, Strony zawierajg umowe o nastepujacej
tresci:



§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustugi przewozowej poprzez umozliwienie
korzystania z istniejacych potaczen kolejowych realizowanych przez PR oraz KD w sieci
kolejowej okreslonej w niniejszej umowie, pasazerom postugujacym sie biletami
miejskiej komunikacji zbiorowej lub uprawnionym do bezptatnych przejazdéw miejska
komunikacjq zbiorowa.

2. Przewozy stanowigce przedmiot tej umowy bedg realizowane w pociggach osobowych
funkcjonujgcych w sieci kolejowej PR oraz KD, na liniach kolejowych na obszarze
ograniczonym stacjami kolejowymi okreslonymi w umowie. Stacje i przystanki objete
umowaq okresla zatacznik nr 1.

3. PR oraz KD zobowigzuja sie $wiadczy¢ ustugi objete przedmiotem umowy na zasadach
i poziomie odpowiadajgcym ustugom, ktére Swiadczg w ramach statutowej dziatalnosci.

§2

Zasady honorowania biletéow i uprawnien do bezptatnych przejazdéw

1. W pociggach osobowych PR i KD na obszarze okreslonym w umowie honorowane beda:
1) wymienione w zataczniku nr 2 bilety miejskiej komunikacji zbiorowej:

a) bilety imienne (za wyjatkiem biletéw na 2 dowolne linie) oraz bilety na okaziciela,
identyfikowane za pomocg kart: URBANCARD, URBANCARD EP lub URBANCARD
Premium, Karta Miejska z funkcjg ptatnicza BZWBK, PKO Bank Polski
i Elektroniczna Legitymacja Studencka, zapisane w systemie URBANCARD
Wroctawska Karta Miejska,

b) bilety czasowe (24-godzinne, 48-godzinne, 72-godzinne i 168-godzinne)
identyfikowane za pomocg kart URBANCARD EP lub zblizeniowych kart ptatniczych,
zapisane w systemie URBANCARD Wroctawska Karta Miejska, oraz w formie
papierowej skasowane w pojezdzie miejskiej komunikacji zbiorowej,

c) okreslone w lit. a i b bilety zakupione za pomoca urzadzen mobilnych, przez
aplikacje mobilne. Opis weryfikacji biletu zakupionego przez aplikacje mobilng
stanowi zataqcznik nr 3 do niniejszej umowy.

2) uprawnienia do bezptatnych przejazdéw srodkami miejskiej komunikacji zbiorowej
we Wroctawiu, zagwarantowane postanowieniami uchwaty Nr XLVII/1094/17 Rady
Miejskiej Wroctawia z dnia 19 pazdziernika 2017 r. w sprawie ustalenia cen za ustugi
przewozowe $wiadczone srodkami lokalnego transportu zbiorowego organizowanego
przez Gmine Wroctaw oraz sposobu ustalania wysokosci optaty dodatkowej
i manipulacyjnej (Dz. Urz. Woj. Doln. z 2017 r., poz. 4411 z pézn. zm.).

Wykaz biletow oraz dokumentéw potwierdzajagcych uprawnienia, o ktérych mowa

w punkcie 1 i 2 zawiera zatgcznik nr 2.

2. Bilety obowigzujace przy przewozach realizowanych w ramach niniejszej umowy sg
dystrybuowane przez Miasto w jego kanatach dystrybucji funkcjonujacych w miejskiej
komunikacji zbiorowej.

3. Uprawnienia do bezptatnych przejazddéw srodkami miejskiej komunikacji zbiorowej we
Wroctawiu, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 wymagaja udokumentowania przez
korzystajacego z przejazdu, poprzez okazanie dokumentdw potwierdzajacych uprawnienia.

4. W zakresie przejazddow na podstawie biletdw miejskiej komunikacji zbiorowej,
o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 - z uprawnieniem do ulgi 50%, odpowiednie zastosowanie
majq postanowienia uchwaty nr XLVII/1094/17 Rady Miejskiej Wroctawia z dnia 19
pazdziernika 2017 r. w sprawie ustalenia cen za ustugi przewozowe $wiadczone



$rodkami lokalnego transportu zbiorowego organizowanego przez Gmine Wroctaw oraz
sposobu ustalania wysokosci optaty dodatkowej i manipulacyjnej dotyczace uprawnien
do przejazdow z ulgg 50%. Wykaz dokumentéw potwierdzajagcych uprawnienia,
o ktorych mowa w niniejszym punkcie okreslony jest w zatgczniku nr 2.

§3

Zasady przewozu

. Pasazer podrézujacy na podstawie biletow lub uprawnien, o ktérych mowa w § 2 przez

zajecie miejsca w pociggu zawiera umowe przewozu z PR lub KD. Warunki i zasady
przewozu okreslone sg w pociggach PR Regulaminem Przewozu (RPR), w pociggach KD
Regulaminem Przewozu KD.

. Kontrola i windykacja naleznosci z tytutu przejazdu pociggami PR lub KD bez biletu,

braku dokumentéw poswiadczajacych uprawnienia do ulgowych Iub bezptatnych
przejazdéw, dokonywana jest na zasadach obowigzujgcych w PR lub KD.

. Naleznosci uzyskane z windykacji, o ktérej mowa w ust. 2 sg naleznosciami tego

przewoznika (PR lub KD), ktéry ponosi koszty kontroli.

. PR i KD os$wiadczajg, iz s w posiadaniu urzadzen kontrolerskich dostosowanych do

kontroli biletow miejskiej komunikacji zbiorowej okreslonych w § 2 ust. 1 pkt 1.

§4

Zobowiazania PR oraz KD

PR i KD zobowigzuja sie do:

1.

wykonywania przewozow i eksploatacji taboru zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
i wymaganiami technicznymi,

wyposazenia wszystkich stacji i przystankéw kolejowych objetych umowa, na ktérych
zatrzymujq sie pociagi PR i KD w informacje o wykonywanych ustugach,
informowania Miasta na adres mailowy wtr@um.wroc.pl oraz pisemnie
o okolicznosciach i zdarzeniach mogacych mie¢ niekorzystny wptyw na wykonywanie
przez PR i KD obowigzkow wynikajacych z umowy w szczegdlnosci dotyczacych
zawieszenia (np. na czas remontu) lub wytgczenia potaczen kolejowych lub stacji
objetych umowa,

wykonywania kontroli biletbw w pociggach na odcinkach pomiedzy stacjami
i przystankami objetymi umowa, podczas ktéorych pasazerowie winni wykazaé sie
posiadaniem biletéw lub uprawnien do przejazdu wymaganych przepisami PR i KD lub
posiadaniem biletow lub uprawnien do przejazdu, o ktérych mowa w § 2,
umozliwienia osobom wskazanym przez Miasto udziatu w prowadzonych kontrolach,
o ktérych mowa w pkt 4, zasady prowadzenia takich kontroli bedg ustalone odrebnie
przez Strony,

informowania Miasta o planowanej zmianie w ofercie biletowej majacej wptyw na tresc
zatgcznika nr 4 - na co najmniej 14 dni przed ich wejsciem w zycie. Zmiana zatgcznika
nr 4 wymaga aneksu do umowy,

rozpatrywania skarg i reklamacji dotyczacych wykonywania przez PR i KD ustug
bedacych przedmiotem umowy i przyznawania ewentualnych odszkodowan
wynikajacych z realizacji tych ustug oraz ponoszenia z tego tytutu kosztow,
przekazywania do Miasta kopii odpowiedzi na skargi ireklamacje ziozone
za posrednictwem Miasta,

przekazywania szczegotowych zestawien sprzedazy biletow w formie elektronicznej
w formacie xls (system MS Office 2000 i wyzej), o ktorych mowa w § 9 ust. 2,
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10.

11.

przekazywania Raportow miesiecznych bedacych podstawg do obliczenia
wynagrodzenia, o ktérych mowa w § 9 ust. 2,

wystawiania faktury VAT Ilub korekty do faktury VAT za dany miesigqc, po
zaakceptowaniu Raportu miesiecznego lub Raportu réznicowego przez Miasto.

§5

Zobowiazania Miasta

Miasto zobowigzuje sie do:

1.
2.

terminowego wyptacania PR i KD wynagrodzenia,

informowania i przekazywania PR i KD uchwat Rady Miejskiej Wroctawia i ich zmian
dotyczacych biletéw oraz uprawnien do bezptatnych i ulgowych przejazdéw w terminie
nie pozniejszym niz 14 dni przed datg ich wejscia w zycie.

umieszczania na stronach internetowych Miasta informacji o zasadach korzystania
z potaczen kolejowych PR i KD na terenie Miasta,

niezwtocznego przekazywania skarg i reklamacji zwigzanych z wykonywaniem
niniejszej umowy wnoszonych przez pasazerow.

§6

Podwykonawstwo

PR i KD beda realizowac¢ ustugi objete niniejsza umowg Srodkami transportowymi
bedacymi w ich dyspozycji.

Realizacja umowy przez podwykonawcow wymaga pisemnej zgody Miasta.
Uruchomienia komunikacji zastepczej nie uznaje sie za podwykonawstwo.

§7

Termin realizacji oraz warto$¢ umowy

Umowa zostaje zawarta na okres od 1 kwietnia 2023 r. do 31 marca 2025 r.
z mozliwoscig jej przedtuzenia na mocy aneksu.

Warto$¢ Umowy WYNOSi ..ccvvvvvvieenernennns Zt Netto, ..ovviiiiiiiiiie zt brutto
(stownie: .o /100)., powiekszona o podatek VAT wedtug
obowigzujacych przepisow. Przewidywane kwoty wydatkow za kolejne lata wyniosq:
1) w2023 r. - i brutto,

2) W2024 . - i brutto,

3) W2025 1. - i brutto.

Miasto zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany kwot przypisanych do wydatkowania
w poszczegoélnych latach (kwoty te mogg ulec zmniejszeniu lub zwiekszeniu w ramach
wartosci umowy, w zaleznosci od rzeczywistych potrzeb Miasta),

. Srodki finansowe przeznaczone na realizacje przedmiotu umowy zostaty zabezpieczone

w wieloletniej prognozie finansowej WPF ..., , uchwatg Nr
.................................... Rady Miejskiej Wroctawia z dnia .......ccoveviiviiiiinniinnnnn.
Zmiana uchwaty nie wymaga zmiany umowy.

§8
Zasady wynagrodzenia



. Strony zgodnie oswiadczajg, ze wynagrodzenie z tytutu realizacji niniejszej umowy
bedzie wyptacane PR i KD na podstawie faktur. PR zobowigzuje sie do obliczania
naleznego z umowy wynagrodzenia zgodnie z zasadami opisanymi w ust. 10.

. KD wyraza zgode na obliczanie wynagrodzenia wynikajacego z umowy przez PR.

. Strony ustalajg miesieczne wynagrodzenie (W) z tytutu realizacji przedmiotowej umowy
jako sume wynagrodzenia za przejazdy wewnetrzne (Ww) i Wynagrodzenia za
przejazdy zewnetrzne (Wz).

W=Ww+Wz

. Wynagrodzenie za przejazdy wewnetrzne stanowi iloczyn szacunkowej liczby podrozy
wewnetrznych odbytych w danym miesigcu w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy
(LPw) i stawki za jedng podrdoz (Sw), ktora okreslona jest w ust. 6, a na dzien
podpisania umowy wynosi 8,70 zt netto (stownie: osiem ztotych 70/100) czyli 9,40 zi
brutto (stownie: dziewie¢ ztotych 40/100).

Ww=LPw*Sw

. Szacunkowgq liczbe podrozy wewnetrznych odbytych w danym miesigcu w zwigzku
z realizacjg niniejszej umowy (LPw) okresla wzor:

LPw = [Bw - Kw]
gdzie:

Bw - miesieczna liczba podrézy wewnetrznych w pociggach PR i KD okreslona na
podstawie badan, pomiedzy stacjami okreslonymi w zataczniku nr 4 rozdz. 4 ust. 1;

Kw - miesieczna liczba podrézy wewnetrznych optaconych biletami PR i KD na
zasadach okreslonych w zataczniku nr 4.

. Stawka za jedng podroz (Sw) odpowiada cenie biletu kolejowego normalnego w taryfie
podstawowej na jednorazowy przejazd ,tam” w relacji pomiedzy stacjg Wroctaw Gtéwny,
a stacjg potozong w obszarze obowigzywania honorowania, w najwiekszej odlegtosci od
stacji Wroctaw Giéwny. Stawka bedzie podlegata aktualizacji do wysokosci
obowigzujacego cennika przewoznikow.

. Wysokos$¢ wynagrodzenia Z za dany miesigc kalendarzowy bedzie obliczana wedtug
zaleznosci opisanej wzorem:

Wz = Rin - P*Rin
gdzie:

Rin - szacunkowy utracony przychdéd netto z biletéw kolejowych w zwigzku
z honorowaniem biletéw komunikacji miejskiej,
P - wskaznik procentowy (% zaokraglony do dwdch miejsc po przecinku), udziat Bz
w Kz

P = Bz/Kz

Kz - miesieczna liczba podrézy zewnetrznych optaconych biletami PR i KD
zakupionymi do i z pierwszych na trasie stacji granicznych, na zasadach okreslonych
w zatgczniku nr 4;



8.

9.

10.

11.

12.

Bz - miesieczna liczba podrdzy zewnetrznych w pociggach PR i KD zakonczonych
i rozpoczetych na pierwszych na trasie stacjach granicznych okreslona na podstawie
badan, o ktérych mowa w zataczniku nr 4 rozdz. 4 ust.2;

Wartos¢ Rin za dany miesigc stanowi¢ bedzie sume, obliczonych dla wszystkich

wymienionych w zataczniku nr 4 rozdz. 4 ust.2 stacji granicznych, réznic pomiedzy

ustalonymi w tym miesigcu hipotetycznymi przychodami okreslonymi w ust. 9. lit. b)

ic).

Wartos¢ Rin okresla¢ bedg trzy nastepujace wielkosci:

a) sumaryczna wartosc uzyskanych w danym miesigcu przychodow netto ze sprzedazy
wszystkich biletéw jednorazowych i okresowych z/do danej stacji granicznej
z wytaczeniem biletéw zawierajacych w trasie przejazdu takze inng stacje graniczng,

b) sumaryczna warto$¢ hipotetycznych przychoddw netto, ktére bylyby uzyskane
w wyniku korekty przychodéw opisanych w lit. a) polegajacej na zmianie wartosci
netto biletdw z ulgg ustawowg na wartosci netto bez tej ulgi tj. wartosci wg taryfy
normalnej,

c) sumaryczna wartos¢ hipotetycznych przychoddéw netto, ktéore bytyby uzyskane
w wyniku korekty przychodéw opisanych w lit. b) oraz na réwnoczesnej zmianie
stacji docelowej z danej stacji granicznej na stacje Wroctaw Gtéwny.

W przypadku wprowadzenia przez PR lub KD jakiejkolwiek zmiany cen biletow wartos$¢

netto wszystkich sprzedanych biletdw jednorazowych i okresowych wymienionych

w powyzszych punktach w danym miesigcu rozliczeniowym bedzie obliczana po cenach

biletédw obowigzujgcych na dzien sprzedazy biletu.

PR dokona podziatu wynagrodzenia, o ktérych mowa w ust. 4 i ust. 7 w taki sposdb,

ze:

a) Kwota wynagrodzenia W bedzie podzielona pomiedzy KD i PR na podstawie kluczy
podziatowych ustalonych kazdorazowo na podstawie badan liczby przejazdéw
wewnetrznych Bw,

b) Kwota wynagrodzenia Z bedzie podzielona kazdorazowo w oparciu o klucze podziatu
wynikajace z umowy o wzajemnym $wiadczeniu kolejowych ustug przewozowych
zawartej pomiedzy KD i PR.

Po dokonaniu podziatu naleznego wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 10, PR

przekaza KD informacje o wysokosci wynagrodzenia Ww i Wz naleznego KD oraz baze

rekordow, ktdéra postuzyta do wyliczenia wynagrodzenia Ww i Wz za poprzedni
miesigc, w terminie umozliwiajagcym wystawienie przez KD faktury.

Wartosci Bw oraz Bz dla poszczegdlnych miesiecy danego roku, wyznaczane bedq na

podstawie wynikow badan liczby osdb wsiadajacych i wysiadajacych na wybranych

stacjach i przystankach w granicach Wroctawia (z zastrzezeniem zapisu w ust. 16),

przy czym zasady przeprowadzania badan, opis metodologii i terminy badan oraz

sposdb wyliczenia wartosci Bw oraz Bz okresla zatacznik nr 4. W roku 2023 badania
zostang przeprowadzone dwa razy w ciggu roku kalendarzowego. Terminy badan

mogaq ulec zmianie za zgodq wszystkich Stron. Wyniki badan przeprowadzone w:

a) 10-16 lipca 2023 r. - beda podstawa do wyznaczania przez Strony uzgodnionej
liczby przejazdéw wewnetrznych i zewnetrznych za okres od 1 lipca 2023 r. do 30
wrzesnia 2023r.

b) 16-22 pazdziernika 2023 r. - beda podstawg do wyznaczania przez Strony
uzgodnionej liczby przejazdow wewnetrznych i zewnetrznych za okres od 1
pazdziernika 2023r. do 31 grudnia 2023 r.

W kolejnych latach badania bedgq prowadzone przez siedem kolejno nastepujacych po

sobie dni w pierwszej potowie stycznia (za okres od stycznia do marca), w pierwszej
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potowie kwietnia (za okres od kwietnia do czerwca), w pierwszej potowie lipca (za
okres od lipca do wrzesnia) i w pierwszej potowie pazdziernika (za okresu od
pazdziernika do grudnia). Szczego6towy termin badan bedzie kazdorazowo uzgadniany
przez Strony. Strony ustalajg, ze termin prowadzenia badan nie bedzie obejmowat
okresu ferii szkolnych w wojewddztwie dolnoslaskim, Swieta Trzech Kréli i Wielkanocy.
Badania o ktérych mowa w ust. 12 zostang przeprowadzone przez wykonawce
wybranego przez Miasto. Miasto pokrywa koszty wynagrodzenia wykonawcy badan, po
czym obcigza KD i PR udziatem w tych kosztach w wysokosci: KD - 25%, PR - 25%.
W przypadku uruchomienia nowych stacji kolejowych przeprowadzenie badan na tych
stacjach odbedzie sie zgodnie z harmonogramem badan przyjetym w umowie dla
wszystkich stacji, z korekta wynagrodzenia dla nowo wiaczonych stacji od dnia po ich
uruchomieniu.

Wartosci Kw oraz Kz dla poszczegdlnych miesiecy danego roku, wyliczane beda przez
PR i KD na podstawie posiadanych przez nich rekorddéw sprzedazy biletédw, przy czym
rodzaje biletdw, zasady oraz sposdb wyliczenia wartosci Kw oraz Kz okresla zatgcznik
nr 4.

Dla okresu od 1 kwietnia 2023 r. do 30 czerwca 2023 r. Strony przyjmujg miesieczne
wartosci na podstawie wynikéw badan przeprowadzonych w 2019 r., powiekszone
proporcjonalnie do wzrostu pracy eksploatacyjnej Przewoznikédw na obszarze miasta
Wroctaw w latach 2019-2023 (+38%), tj.:

a) Bw: 172 318 x 1,38 = 237 799,

b) Bz: 32899 x 1,38 = 45 401.

§9

Uzgadnianie i zaptata wynagrodzenia

. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 8 ust. 3 ptacone bedzie przez Miasto za kazdy

miesigc kalendarzowy na podstawie otrzymanych od PR i KD faktur.

PR i KD do 12 dnia kazdego miesigca, przekazg Miastu Raporty miesiecznej liczby
podrézy wewnetrznych i Raporty miesiecznej liczby podrézy zewnetrznych (dalej
nazwane Raportami miesiecznymi). Wzér Raportéw okresla rozdziat 6 zatgcznika nr 4.
W tym tez terminie PR i KD przekazg szczegdtowe zestawienia sprzedazy biletow
za dany miesigc, wskazanych w rozdziale 6 zatgcznika nr 4, w formie elektronicznej
w formacie xls (system MS Office 2000 i wyzej).

. Po otrzymaniu Raportéw miesiecznych od PR i KD, o ktérych mowa w ust. 2, Miasto

w ciggu 5 dni roboczych dokona weryfikacji danych oraz zaakceptuje lub zgtosi uwagi
do przedstawionych Raportow.

Podstawg wystawienia przez PR i KD faktur VAT, o ktérych mowa w ust. 1, sg
zaakceptowane przez Miasto Raporty miesieczne, o ktérych mowa w ust. 3.

Miasto dokona zaptaty w terminie 14 dni od dnia otrzymania faktur, o ktérych mowa
w ust 1 przelewem na konta bankowe o numerze :

1) dla PRi e

2) dla KD oo

Za dzien zaptaty uznaje sie date uznania rachunkéw bankowych PR i KD. Zmiana
numeru rachunku bankowego PR lub KD wymaga zawarcia aneksu do umowy.

Do wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 8 ust. 3 zostanie doliczony podatek VAT
obliczony zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
W przypadku ujawnienia rozbieznosci w terminie pdzniejszym niz termin wskazany
w ust. 2, PR i KD sg zobowigzane niezwtocznie przekazac¢ korekte odpowiedniego



Raportu miesiecznego wraz z uzasadnieniem. Do ujawnionych rozbieznosci majq
zastosowanie odpowiednio zasady okresSlone w ust. 3, 4, 5 6.

§ 10

Udostepnienie Danych Osobowych
. Strony os$wiadczajg, iz w celu realizacji kontroli biletéw, o ktéorych mowa w § 3 ust. 2
oraz obstugi reklamacji, o ktérych mowa w §4 pkt 7 PR i KD zostang udostepnione dane
osobowe, ktérych administratorem jest Gmina Wroctaw tj.:
a) imie i nazwisko pasazera,
b) numer karty URBANCARD (lub innego nosnika stanowigcego identyfikator biletu),
c) status karty - zablokowana, zastrzezona,
d) typ biletu (czasowy, okresowy),
e) rodzaj biletu (normalny, ulgowy),
f) status biletu (wazny, niewazny, oczekujacy),
g) data waznosci biletu,
h) numer telefonu pasazera (w przypadku biletéw w aplikacji mobilnej),
i) rodzaj dokumentu tozsamosci (w przypadku aplikacji mobilnej UrbanCard oraz

okresowych biletéw imiennych).
. Dane beda przetwarzane przez PR oraz KD na podstawie art. 6 ust. 1. lit. c
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. nr
2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej RODO), w zwigzku z Ustawg z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo
przewozowe (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r., poz. 8 ze zmianami) oraz
Rozporzadzeniem Ministra Transportu i Budownictwa z dnia 24 lutego 2006 r. w sprawie
ustalenia stanu przesytek oraz postepowania reklamacyjnego (Dz.U. 2006 r. Nr 38, poz.
266 ze zmianami).
. W momencie udostepnienia danych zaréwno PR jak i KD stajg sie administratorami
danych, o ktérych mowa w ust. 1 i niezaleznie realizujg obowigzki administratora danych
okreslone w szczegodlnosci w rozdziale IV RODO.
. Dane pasazeréw bedg przetwarzane przez PR i KD w celu przeprowadzenia kontroli
biletdw oraz w celu realizacji procesu reklamacji przez okres wymagany przepisami
prawa w tym zakresie.
. W zwigzku z ww. udostepnieniem PR i KD zobowigzujq sie do:
1) zachowania w tajemnicy udostepnionych informacji/danych oraz do wykorzystywania
przedmiotowych informacji/danych jedynie w celu kontroli biletéw,
2) nieprzekazywania, nieujawniania oraz niewykorzystywania udostepnionych
informacji/danych innym podmiotom,
3) podejmowania wszelkich krokéw i dziatan w celu zapewnienia, ze zaden
z pracownikow, ktéry podczas wykonywania przedmiotu umowy, wejdzie w posiadanie
danych osobowych nie ujawni stronom trzecim, ich zrddta, zaréwno w catosci, jak
i w czesci, a takze nie sporzadzi kopii, ani w jakikolwiek inny sposéb informaciji tych
i danych osobowych nie powieli,
4) zachowania w tajemnicy sposobdéw zabezpieczenia danych osobowych,
5) zgtaszania sytuacji (incydentéw) naruszenia zasad ochrony danych osobowych
Inspektorowi Ochrony Danych Urzedu Miejskiego Wroctawia,
6) przestrzegania postanowien rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
z dnia 27 kwietnia 2016r. nr 2016/679 w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych



oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE i ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych
osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 1781),
7) zapoznania pracownikdéw z przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych,
w szczegodlnosci ogdélnego Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia
2016r.

6. PR i KD przyjmujg do wiadomosci, iz postepowanie sprzeczne z powyzszymi
zobowigzaniami moze by¢ uznane przez UMW za naruszenie przepisdow ogolnego
Rozporzadzenia o ochronie danych UE z dnia 27 kwietnia 2016r.

g§11
Korespondencja pomiedzy Stronami

1. Korespondencja miedzy Stronami umowy moze by¢ przekazywana:
a) pisemnie,
b) pocztg elektroniczng za potwierdzeniem otrzymania.
2. Strony wskazuja:
a) adresy jako wtasciwe dla korespondencji:
- Miasto - Wydziat Transportu, Urzad Miejski Wroctawia, ul. G. Zapolskiej 4, 50-032
Wroctaw,

- KD - Koleje Dolnoslaskie S.A. ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica,
b) adresy mailowe jako wtasciwe dla korespondencji:
- Miasto - wtr@um.wroc.pl

= KD o .
3. Osobami upowaznionymi przez Strony umowy do biezgcych kontaktow sq:
S 1= 1= oo T

4. Zmiana 0s6b upowaznionych do biezacych kontaktow lub adreséow do korespondenciji
wymaga zachowania formy pisemnej. Powyzsze nie stanowi zmiany umowy.

§12
Dane osobowe reprezentantoéw i innych dziatajacych w imieniu stron

1. Jezeli w zwigzku z zawarciem lub/i wykonaniem umowy, jedna ze Stron udostepni
drugiej Stronie dane osobowe swoich reprezentantdw, oséb upowaznionych do
okreslonych czynnosci albo o0sob kontaktowych, albo gdy jedna ze Stron uzyska
bezposrednio od tych oséb fizycznych ich dane osobowe, w zwigzku z zawarciem umowy
lub/i jej wykonywaniem, do przetwarzania tych danych zastosowanie znajdujq przepisy
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE.L.2016.119.1 z dnia
2016.05.04 dalej jako RODO) oraz polskich ustaw uzupetniajgcych RODO.



3.

. Strony zgodnie potwierdzajg, ze dane osobowe o0séb upowaznionych przez Strony do

okreslonych czynnosci w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, Strony bedg
przetwarzaty wytgcznie w zakresie i czasie niezbednym do celéow wynikajacych
z odpowiedniego wykonywania niniejszej umowy oraz do wypetnienia obowigzkow
prawnych cigzacych na Stronach jako administratorach danych, wynikajgcych
z powszechnie obowigzujacych przepisow.

Kazda ze Stron zobowigzana jest do poinformowania osdb przez siebie upowaznionych
do okreslonych czynnosci zwigzanych z umowg oraz wyznaczonych przez siebie oséb
kontaktowych, o tym ze druga Strona bedzie odbiorcg tych danych osobowych
udostepnianych drugiej stronie jako administratorowi danych w celach, o ktérych mowa
w ust. 2. Kazda ze Stron zobowigzana jest spetni¢ nalezycie obowigzek informacyjny,
o ktorym mowa w art. 13 RODO, a ponadto zawrze¢ w tej informacji réwniez informacje
wymagane zgodnie z art. 14 RODO, tak aby druga Strona mogta powotac sie na art. 14
ust. lit. a) RODO.

. Klauzula informacyjna KD stanowi zataqcznik do niniejszej umowy.

§ 13
Cesja wierzytelnosci

PR lub KD nie moga bez pisemnej zgody Miasta przenies¢ na osobe trzecig wierzytelnosci
wynikajgcych z tej umowy.

§ 14
Zmiana i rozwigzanie umowy

. Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci, z wylaczeniem zmian uchwat Rady Miejskiej Wroctawia okreslajacych
zasady odptatnosci za ustugi przewozowe $wiadczone $rodkami lokalnego transportu
zbiorowego oraz optaty za te ustugi, a takze § 11 ust. 4 i zatgcznika numer 3 - Opis
weryfikacji biletu zakupionego przez aplikacje mobilna.

. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie

lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy
lub razacego naruszenia realizowania postanowien niniejszej umowy przez PR lub KD
Miasto moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 PR lub KD mogg zada¢ wytacznie wynagrodzenia

naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

. Umowa nie narusza obowigzkdéw Stron wynikajacych z bezwzglednie obowigzujgcych

przepiséw prawa.

. Strony dotozg staran, aby rozstrzygna¢ polubownie wszelkie spory powstate w zwigzku

Z niniejszg umowaqa. W przypadku nieosiggniecia porozumienia spory bedg rozstrzygane
przez wtasciwe sady powszechne we Wroctawiu.

. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie majq

przepisy kodeksu cywilnego.

§ 15
Urzedowy Rejestr Umow
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1. PR i KD os$wiadczajq, iz przyjmuja do wiadomosci, ze dotyczace ich dane, w tym dane
osobowe (imie i nazwisko/nazwa), data umowy, jej przedmiot, numer, data
obowigzywania oraz warto$¢ umowy brutto mogg zosta¢ udostepnione w Urzedowym
Rejestrze Umoéw Urzedu Miejskiego Wroctawia, zamieszczonym w Biuletynie Informacji
Publicznej Urzedu Miejskiego Wroctawia.

2. Miasto os$wiadcza, ze moze udostepni¢ tres¢ niniejszej umowy w trybie ustawy
o dostepie do informacji publicznej.

§ 16
Liczba egzemplarzy umowy

Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Miasta, jeden
dla PR oraz jeden dla KD.

Sprawdzono pod wzgledem legalnosci, celowosci i gospodarnosci

Miasto: PR: KD:

Zatgcznik nr 1 - Stacje i przystanki objete umowa.

Zatacznik nr 2 - Wykaz biletdw miejskiej komunikacji zbiorowej, dokumentdéw potwierdzajgcych
uprawnienie do ulgowych lub bezptatnych przejazdéw przyjetych do honorowania
w ramach umowy, uchwata Rady Miejskiej Wroctawia w sprawie ustalenia cen za
ustugi przewozowe $wiadczone s$rodkami lokalnego transportu zbiorowego
organizowanego przez Gmine Wroctaw oraz sposobu ustalania wysokosci optaty
dodatkowej i manipulacyjnej.

Zatacznik nr 3 - Opis weryfikacji biletu zakupionego przez aplikacje mobilna.

Zatacznik nr 4 - Opis metodologii badan i sposobu wyliczenia miesiecznych liczb podrozy

wewnetrznych i zewnetrznych.
Zatacznik nr 5 - Klauzula informacyjna KD.
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