Regulamin oferty
POWROT GRATIS

(obowiqzuje od 12.12.2021 r.)
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Podstawowe informacje

Na podstawie niniejszego regulaminu odprawia sie podréznych udajacych sie na wydarzenia
lub do obiektéw lub instytucji, ktérych partnerem sg Koleje Dolnoslgskie S.A.

Osoba udajgca sie na wydarzenie, do obiektu lub instytucji, ktérej partnerem s3 Koleje
Dolnoslaskie S.A., nabywa bilet jednorazowy na przejazd ,tam i z powrotem” w relacji do stacji
przypisanej do danego wydarzenia, obiektu lub instytucji.

Informacja o objeciu przejazdéw na okreslone wydarzenie, do obiektu lub instytucji niniejszym
regulaminem podawana jest do publicznej wiadomosci w sposdb zwyczajowo przyjety, w tym
przede wszystkim:

1) na oficjalnej stronie internetowej Kolei Dolnoslgskich: www.kolejedolnoslaskie.pl,

2) w mediach spoteczno$ciowych na oficjalnych profilach Kolei Dolnoslgskich.
Informacje podaje sie w formie stanowigcej zatacznik do niniejszego regulaminu.

Niezaleznie od ust. 3, informacje o objeciu przejazdédw na okreslone wydarzenie, do obiektu
lub instytucji niniejszym regulaminem mozna uzyskac:

1) w punktach odprawy podréznych Kolei Dolnoslgskich,

2) w pociggach KD,

3) pod catodobowym numerem telefonu +48 76 742 11 12 (optata wg taryfy operatora).

Z przejazdu na podstawie niniejszych warunkéw mogg skorzystac:

1) na podstawie biletu normalnego — kazdy podrézny,

2) na podstawie biletu z ulgg ustawowa — uprawniony podrézny, wymieniony w TP-KD,
pod warunkiem posiadania dokumentu potwierdzajgcego uprawnienie do ulgi ustawowej.

Przejazd moze nastgpi¢ wytgcznie w dniu podanym do publicznej wiadomosci, wytacznie
pociggami Kolei Dolnoslgskich w relacjach krajowych (z wytgczeniem pociggédw specjalnych
oraz potaczenia ,,Pocigg do Kultury”).

§2
Optaty

Cena biletu na przejazd ,tam i z powrotem” wydanego wedtug niniejszych warunkow jest
zalezna od odlegtosci przejazdu i wynosi:

Odlegtos¢ Cena biletu
taryfowa (ztotych brutto — zawiera podatek VAT w wysokosci 8%)
[km] bez uprawnien z ulgg ustawowg
do ulgi ustaw. 33% 37% 49% 51% 78% 93% 95%
do 5 4,90 3,28 3,09 2,50 2,40 1,08 0,34 0,25
6-10 5,40 3,62 3,40 2,75 2,65 1,19 0,38 0,27
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Odlegtos¢ Cena biletu
taryfowa (ztotych brutto — zawiera podatek VAT w wysokosci 8%)
[km] bez uprawnien z ulgg ustawowa
do ulgi ustaw. 33% 37% 49% 51% 78% 93% 95%
11-15 6,40 4,29 4,03 3,26 3,14 1,41 0,45 0,32
16 - 20 7,90 5,29 4,98 4,03 3,87 1,74 0,55 0,40
21-25 9,60 6,43 6,05 4,90 4,70 2,11 0,67 0,48
26-30 11,20 7,50 7,06 5,71 5,49 2,46 0,78 0,56
31-35 11,90 7,97 7,50 6,07 5,83 2,62 0,83 0,60
36-40 13,00 8,71 8,19 6,63 6,37 2,86 0,91 0,65
41 -47 14,80 9,92 9,32 7,55 7,25 3,26 1,04 0,74
48 - 53 16,50 11,06 10,40 8,42 8,09 3,63 1,16 0,83
54 -59 17,80 11,93 11,21 9,08 8,72 3,92 1,25 0,89
60 —-67 18,60 12,46 11,72 9,49 9,11 4,09 1,30 0,93
68-73 19,30 12,93 12,16 9,84 9,46 4,25 1,35 0,97
74 - 80 21,00 14,07 13,23 10,71 10,29 4,62 1,47 1,05
81-90 22,50 15,08 14,18 11,48 11,03 4,95 1,58 1,13
91-100 24,00 16,08 15,12 12,24 11,76 5,28 1,68 1,20
101-120 27,30 18,29 17,20 13,92 13,38 6,01 1,91 1,37
121 -140 29,20 19,56 18,40 14,89 14,31 6,42 2,04 1,46
141 -160 31,30 20,97 19,72 15,96 15,34 6,89 2,19 1,57
161-180 32,80 21,98 20,66 16,73 16,07 7,22 2,30 1,64
181 -200 34,20 22,91 21,55 17,44 16,76 7,52 2,39 1,71
201 -240 35,70 23,92 22,49 18,21 17,49 7,85 2,50 1,79
241 -280 37,50 25,13 23,63 19,13 18,38 8,25 2,63 1,88
281 -320 39,00 26,13 24,57 19,89 19,11 8,58 2,73 1,95
321 -360 39,70 26,60 25,01 20,25 19,45 8,73 2,78 1,99
361 -400 41,20 27,60 25,96 21,01 20,19 9,06 2,88 2,06
401 -500 43,00 28,81 27,09 21,93 21,07 9,46 3,01 2,15
501 -600 45,00 30,15 28,35 22,95 22,05 9,90 3,15 2,25
601 -700 47,00 31,49 29,61 23,97 23,03 10,34 3,29 2,35
701 -800 49,50 33,17 31,19 25,25 24,26 10,89 3,47 2,48

Od cen wskazanych w ust. 1 nie udziela sie dalszych ulg i rabatéw.

§3

Sprzedaz biletow

Bilety mozna naby¢:

1) w Biurach Obstugi Klienta i kasach biletowych Kolei Dolnoslgskich,
2) w pociggach i autobusach Kolei Dolnoslaskich,

3) w kasach biletowych POLREGIO.
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Zmiana/rozwigzanie umowy przewozu

Wymiana i zwrot biletu jest mozliwa najpdzniej w dniu poprzedzajgcym dziern waznosci biletu.
W pbdiniejszym terminie wymiana lub zwrot biletu jest mozliwy wyfacznie po uzyskaniu
stosownego poswiadczenia na bilecie.

Ust. 1 nie ma zastosowania jezeli, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, przed rozpoczeciem
przewozu lub w czasie jego wykonywania zaistniejg okolicznosci uniemozliwiajace
podréznemu dojazd na wydarzenie lub do obiektu lub instytucji.

W zakresie roszczen odszkodowawczych na podstawie art. 16 Rozporzgdzenia WE 1371/2007,
o zwrot pieniedzy mozna wnioskowac¢ zgodnie z § 24 i 25 RP-KD,

Przejscie do pojazdu innego przewoznika nie jest dozwolone.

§5
Pozostate postanowienia

Przejazd ,tam” odbywa sie wyfgcznie na podstawie biletu wydanego wedtug oferty , Powrot
gratis”, przejazd powrotny odbywa sie na podstawie biletu wydanego wedtug oferty ,Powrot
gratis” oraz potwierdzenia uczestnictwa w wydarzeniu lub wizyty w obiekcie lub instytucji,
ktorego forma zostanie podana do publicznej wiadomosci w sposéb okreslony w § 1 ust. 3.

W przypadku okazania podczas przejazdu powrotnego:

1) wytacznie biletu na przejazd,

2) wyltacznie potwierdzenia uczestnictwa w wydarzeniu lub wizyty w obiekcie lub instytucji,
o ktérym mowa w ust. 1,

3) biletu lub potwierdzenia, bedacego w stanie uniemozliwiajagcym stwierdzenie jego
autentycznosci,

podrdéznego traktuje sie jak osobe bez waznego biletu na przejazd.

Posiadaczom biletéow wielokrotnych i okresowych nie przystuguje czeSciowy zwrot naleznosci
z tytutu uczestnictwa w wydarzeniu lub wizyty w obiekcie lub instytucji, objetej ofertg ,,Powrét
gratis”.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach stosuje sie odpowiednie
postanowienia:

1) Regulaminu przewozu oséb, rzeczy i zwierzat Kolei Dolnoslgskich S.A. (RP-KD),

2) Taryfy przewozowej oséb, rzeczy i zwierzat Kolei Dolnoslaskich S.A. (TP-KD).



Zatacznik nr 1 do Regulaminu oferty POWROT GRATIS

Informacja nr .../20...... o objeciu przejazdéw oferta POWROT GRATIS

Okres obowigzywania:

Wydarzenie/obiekt/instytucja:

Stacja przypisana do wydarzenia/obiektu/instytucji:

Potwierdzenie uczestnictwa w wydarzeniu
lub wizyty w obiekcie/instytuciji:

Dodatkowe informacje:




