Regulamin
,Promocji Drezdenskiej”

(obowiqzuje od 27.07.2021 r. ) 6‘%}\
51 ©
Podstawowe informacje 6@

1. ,Promocja Drezdenska” obowigzuje w komunikacji Polska — Niemcy w kIas&%ciagéw Kolei
Dolnoslaskich S.A. (KD) i Die Landerbahn GmbH (DLB) na odcinkach:
1) Wroctaw Gtéwny — Dresden Hbf, przez Legnice, Zgorzelec, Bautzen,O
2) Jelenia Géra — Dresden Hbf, przez Gryféw Slaski, Mikutowsa, Zgo%lec, Bautzen.

2. W ofercie wystawia sie bilety na przejazd oséb (z cena zalezng o@%ji przejazdu):
1) normalne —dla kazdej osoby,
2) 1z ulgg handlowg 50% - dla dzieci w wieku od 6 do 15 Iat@d’warunkiem wspdlnej podrézy
z osobg odbywajgca przejazd na podstawie biletu non@lego),
3) nieodptatne — dla dzieci w wieku do 6 lat (pod nkiem wspodlnej podrdzy z osobg
odbywajgca przejazd na podstawie biletu normalnego).

3. Dzieci, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt 2 i 3wiqzane sg posiada¢ wazny dokument

poswiadczajacy wiek.
4. Termin waznosci biletéw wystawionych w , ocji Drezdenskiej” wynosi:

1) dla biletéw na przejazd ,tam” -1 dgié@%

2) dlabiletéw na przejazd ,,tami zem" wazne 2 dni— przejazd ,tam” w pierwszym dniu
waznosci, przejazd ,,z powrotem~w-ciggu 2 dni,

3) dla biletéw na przejazd ,,taowrotem" wazne 14 dni — przejazd ,tam” w pierwszym

dniu waznosci, przejazd , rotem” w ciggu 14 dni.
5. Bezwzglednym warunkiem rzystania z oferty ,Promocja Drezdeniska” jest rozpoczecie
przejazdu ,tam” na tere Iski.
6. Przerwy w podréz sg dozwolone — za wyjatkiem koniecznosci przesiadania sie,
wynikajgcego z ro jazdy pociggdw.
Q;j §2
% Optaty

Re

ngelacji i cen biletéw w ,Promocji Drezdenskiej” stanowi zatgcznik do niniejszego
minu.
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§3
Sprzedaz biletow

Bilety w ,,Promocji Drezdenskiej” w komunikacji Polska — Niemcy mozna naby¢: g&\
1) we wszystkich Biurach Obstugi Klienta i kasach biletowych KD, @7

2) we wszystkich kasach biletowych POLREGIO,

3) w pociggach i autobusach KD, N
4) za posrednictwem systemu E-PODROZNIK BILETY (zwany dalej kanatem internetq&%

Przedsprzedaz biletow w ,,Promocji Drezdenskiej” wynosi 7 dni. @Q
%

§4 G%}
Zmiana/rozwigzanie umowy przewozu @

Wymiana biletu jest mozliwa najpdzniej pierwszego dnia wainos’cj;&o

W pdziniejszym terminie o zwrot naleznosci za niewykorzyst

Zwrot biletu (po potraceniu odstepnego) jest mozliwy najpdzniefpierwszego dnia waznosci.
@,@ilet mozna wnioskowac¢ droga

reklamacji.

W przypadku wykorzystania biletu przez mniejsza Iiczb@%b:
1) najpdiniej pierwszego dnia waznosci — zwrotu naleznosci dokonuje kasa biletowa i wydaje

nowy bilet na przejazd rzeczywistej liczby osék; z naleznosci przypadajgcej do zwrotu
za osoby, ktére zrezygnowalty z przejazdu, kaga/potraca odstepne,
2) po pierwszym dniu waznosci — o z ii naleznosci za odpowiednio poswiadczony

bilet mozna wnioskowac¢ drogg reklamaciiy z naleznosci przypadajgcej do zwrotu za osoby,

@.

W przypadku wykorzystania bilet@ainego w relacji ,tam i z powrotem” wylfgcznie

ktére zrezygnowaty z przejazdu, p sie odstepne.

na przejazd ,tam”, podréznemU@s uguje czesciowy zwrot naleznosci za niezrealizowany

przejazd powrotny. %

Zwrotu naleznosci za czescj Miewykorzystane (odpowiednio poswiadczone) bilety dokonuje

* Elajqc zwrotu réznicy naleznosci pomiedzy ceng posiadanego biletu
a ceng biletu na przejm" w ofercie ,,Promocja Drezdenska”.

sie w drodze reklamacji,

Przejazd do stacji %nej poza odcinkiem wskazanym na bilecie nie jest mozliwy.

Whioski o wy zwrot biletu rozpatrujg KD.
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@ Pozostate postanowienia

e ,Promocja Drezdenska” tgczy sie wytgcznie z ofertg biletdw na przewodz
weru/psa/bagazu, wystawianych zgodnie z Taryfa Przewozowg (TP-KD).
Nabyty bilet na przewdz roweru/psa/bagazu w relacji do punktu granicznego Zgorzelec Gr,
facznie z biletem na przejazd ,,tam” wystawionym w ofercie ,,Promocja Drezdenska”, uprawnia
2



do przewozu roweru/psa/bagazu do stacji Dresden Hbf. Na przejazd w relacji ,tam

i z powrotem” nalezy naby¢ dwa oddzielne bilety na przewéz roweru/psa/bagazu od/do punktu

granicznego Zgorzelec Gr ze wskazaniem daty przewozu ,,tam” i ,z powrotem”.

3. Na odcinku Wroctaw Gtéwny — granica panistwa i Jelenia Géra — granica panstwa w @h

nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie odpowiednie postanowieni@

1) Regulaminu przewozu oséb, rzeczy i zwierzat Kolei Dolnoslgskich S.A. (RP-KD)

2) Taryfy przewozowej oséb, rzeczy i zwierzat Kolei Dolnoslgskich S.A. (TP-K&?@Q

3) Szczegdlne warunki internetowej sprzedazy biletdw przez System E-P ZNIK BILETY
na przewdz osbb, rzeczy i zwierzat pociggami i autobusami urucham&rﬁni przez Koleje
Dolnoslaskie S.A. m



Zatacznik do Regulaminu ,Promocja Drezderiska”

Wykaz relacji i cen biletéw w ofercie ,,Promocja Drezdenska”

1. Bilet jednorazowy na przejazd ,tam” dla jednej osoby:

¢

B

od stacji: Cena biletu
(brutto — zawiera podatek VAT w wysokosci 0%)
normalny z ulgg handlowa 50%

Bolestawiec 72,00 zt 36,00 zt

Jelenia Gora 67,00 zt 33,50 zt
Legnica 72,00 zt 36,00 zt
Wroctaw Gtéwny 83,00 zt 41,50 zt
Zgorzelec* 62,00 zt 3,00zt Y
Zgorzelec Miasto* 62,00 zt 31,00zt A
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Bilet jednorazowy na przejazd ,,tam i z powrotem” dla jedné]\\c{s%by, wazny 2 dni:

od stacji: Cena biletu @

(brutto — zawiera podatek VAT w w! o%ci 0%)
normalny (5\\0

Bolestawiec 80,00zt o>

Jelenia Gora 75,00 z’;/n\\S/

Legnica 90,0%&@]

Wroctaw Gtéwny 100@\\2%

Zgorzelec* 7@@%

Zgorzelec Miasto*

3. Bilet jednorazowy na przejazd ,ta

osoby, wazny 2 dni:

/AN

od stacji:

@\/ Cena biletu
(brutt awiera podatek VAT w wysokosSci 0%)

(Spermalny z ulgg handlowg 50%
Bolestawiec \570,00 zt 35,00 zt
Jelenia Gora 65,00 zt 32,50 zt
Legnica S 70,00 zt 35,00 zt
Wroctaw Gowny\ 80,00 zt 40,00 zf
Zgorzelec* 60,00 zt 30,00 zt
Zgorzelec Migsto* 60,00 zf 30,00 zt

od stagji: Cena biletu
@? (brutto — zawiera podatek VAT w wysokosci 0%)
W normalny
_Bolgstawiec 120,00 zt
“Welenia Gora 115,00 zt
“Legnica 130,00 zt
Wroctaw Giéwny 150,00
Zgorzelec* 110,00 zt
Zgorzelec Miasto* 110,00 zt

mowrotem" dla drugiej, trzeciej, czwartej i pigtej

Bilet jedy@%;)gwy na przejazd ,,tam i z powrotem” dla jednej osoby, wazny 14 dni:



5. Bilet jednorazowy na przejazd ,tam i z powrotem” dla drugiej, trzeciej, czwartej i pigtej

osoby, wazny 14 dni:

od stacji: Cena biletu
(brutto — zawiera podatek VAT w wysokosci 0%)
normalny z ulgg handlowa 50%

Bolestawiec 70,00 zt 35,00 zt

Jelenia Gora 70,00 zt 35,00 zt
Legnica 70,00 zt 35,00 zt
Wroctaw Gtéwny 70,00 zt 35,00 zt 0
Zgorzelec* 70,00 zt 35,00 zt ;
Zgorzelec Miasto* 70,00 zt 35,00zt o~ v

*relacje niedostepne w kanatach internetowych
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