Zmiananr 15

do Regulaminu przewozu osoéb, rzeczy i zwierzat Kolei Dolnoslaskich S.A. (RP-KD)
(obowigzuje od 25.05.2018 r.)

W Regulaminie przewozu osob, rzeczy i zwierzat Kolei Dolnoslgskich S.A. (RP-KD)
wprowadza sie nastepujgce zmiany:

1) na stronie 3 (Spis tresci) po rozdziale 4 dodaje sie nowy rozdziat 5 w brzmieniu:

wROZDZIAL 5 e 30a
POZOSTALE POSTANOWIENIA ... e 30a
§28. DANE 0SODOWE ... ..uiiiiii i 30a”.

2) na stronie 3 (Spis tresci) obecny rozdziat 5 otrzymuje numeracije 6;

3) na stronie 6:
w § 2 dodaje sie ust. 37 w brzmieniu:

.37. KOLEO - internetowy system sprzedazy biletéw dostepny na stronie www.koleo.pl oraz
aplikacja dziatajgca w urzadzeniach mobilnych wyposazonych w odpowiedni system
operacyjny, umozliwiajgce zakup biletu na przejazd/przew6z pociggiem KD na zasadach
okreslonych w ,Regulaminie sprzedazy przez KOLEO biletdbw na przejazd pociggami
przewoznika Koleje Dolnoslgskie S.A.”.

w § 3 ust. 1 adres strony internetowej zmienia sie na:

~ww.kolejedolnoslaskie.eu”

4) na stronie 7 w § 4 dodaje sie ust. 5 w brzmieniu:

»D. Podrézny zobowigzany jest powiadomi¢ niezwlocznie obstuge pociggu o zaistniatych
W pociggu szczegdlnych sytuacjach, ktére stanowig lub mogg stanowié niebezpieczenstwo
dla ruchu pociggéw, zdrowia lub mienia swojego i innych podréznych albo mienia Kolei
Dolnoslgskich, w szczegdlnosci o:

1) $mierci, zranieniu lub zastabnieciu podréznego,

2) popetnieniu lub usitowaniu popetnienia przestepstwa,
3) zauwazonym pozarze,

4) pozostawionych bez opieki rzeczach lub zwierzetach,
5) wybrykach chuliganskich.”

5) na stronie 8:
w § 5 ust. 1 pkt 1 lit c skresla sie stowo:

~imienne”



w § 5 ust. 1 pkt 2 lit a i b skresla sie stowo:

.Specjalnej”

6) na stronie 9:
§ 6 ust. 3 pkt 2 otrzymuje brzmienie:

»2) imie i nazwisko wilasciciela biletu imiennego, wpisane czytelnie w sposoéb trwaty przed
rozpoczeciem przejazdu;”

w § 7 ust. 1 pkt 4 skresla sie tekst:

~Specjalnych”

w § 7 ust. 6 skresla sie tekst:

»(bez wskazanej relacji przejazdu)”

7) na stronie 12 w § 11 ust. 1 dodaje sie pkt 6 w brzmieniu:

,0) za posrednictwem systemu KOLEO, zgodnie z ofertg dostepng w systemie, podang
na stronach internetowych KOLEO oraz KD.”

8) na stronie 12 w § 11 dodaje sie ust. 2b w brzmieniu:

.2b  Podrézny, ktéry nabywa w automacie biletowym bilet z ulgg ustawowg w wymiarze 37%
(dotyczy emerytéw i rencistow oraz ich wspotmatzonkéw, na ktérych pobierane sg zasitki
rodzinne) obowigzany jest zgtosi¢ sie w pociggu do obstugi celem uzyskania wpisu
w zaswiadczeniu wymaganego w warunkach okreslonych w odrebnych przepisach.”

9) na stronie 13 § 11 ust. 10 otrzymuje brzmienie:

»10. Warunki taryfowe dotyczgce biletéw na przejazd/przewdz wydanych wg ofert, sg okreslone
w regulaminach tych ofert i podane do wiadomosci publicznej na stronie internetowej KD.”

10) na stronie 14 w § 11 ust. 15 skre$la sie tekst:
»lub kartg ptatniczg”

11) na stronie 15w § 11 ust. 18 i 19 po stowie:
,zafoliowane”

dodaje sie tekst:

»(dotyczy tylko dokumentéw wydanych przez przewoznika)”

12) na stronie 15 § 12 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

»3. Bilety jednorazowe i wielokrotne na przewé6z psa, bagazu i roweru mozna naby¢ tgcznie
z biletem na przejazd lub do okazanego biletu na przejazd.”



13) na stronie 16 w § 12 ust. 6 pkt 2 tekst:
»Specjalnych”
Zmienia sie na:

.pozostatych”

14) na stronie 18 119 w § 15 ust. 5 stowo:

.fzeczy”

zmienia sie kazdorazowo na:

.bagazu”

15) na stronie 21 w § 17 dodaje sie ust. 4 w brzmieniu:

»4. Osoba dokonujgca kontroli dokumentéw przewozu poswiadcza jej przeprowadzenie poprzez
zamieszczenie odcisku znakownika na bilecie lub odrecznego zapisu zawierajgcego: nr
pociggu, date kontroli, nr identyfikacyjny pracownika:

1) jednorazowym — kazdorazowo,

2) okresowym — przy pierwszej kontroli,

3) wielokrotnym — kazdorazowo.”

16) na stronie 21 § 18 ust. 1 pkt 4 otrzymuje brzmienie:

»4) korzysta z biletu imiennego:
a) bez dopetnienia okreslonych na nim warunkéw (tj. bez wpisania imienia i nazwiska), lub
b) bez okazania dokumentu, potwierdzajgcego tozsamos$¢, lub
c) okazujgc dokument tozsamo$ci wystawiony dla innej osoby.

17) na stronie 21 w § 18 ust. 1 pkt 5 stowo:

.fzeczy”

Zmienia sie na:

.bagaz’

18) na stronie 22 w § 18 ust. 3 pkt 2 lit. ai b tekst:

»imie, nazwisko i adres”

zmienia sie kazdorazowo na:

»imie i nazwisko”



19) na stronie 22 § 19 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

»3. Dane osobowe uzyskane w trakcie kontroli dokumentoéw przewozu sg przetwarzane zgodnie
z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0sdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) dalej: RODO.”

20) na stronie 23 w § 19 ust. 6 pkt 2 tekst:
,0S0b niepetnoletnich (do ukonczenia 16 r.z.)”
Zmienia sie na:

,050b matoletnich (do ukonczenia 18 roku zycia)”

21) na stronie 23 w § 19 ust. 7 pkt 2 stowo:

.fzeczy”

Zmienia sie na:

.bagazu”

22) na stronie 23 w § 19 ust. 9 tekst:

»na odwrotnej stronie kopii wezwania”

Zmienia sie na:

,W Wyznaczonym miejscu na kopii wezwania”

23) na stronie 25 w § 21 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»L. W pociggach Kolei DolnoS$lgskich S.A. podrézny moze pod swojg opiekg przewozié¢
zwierzeta domowe, jezeli nie sg one ucigzliwe dla wspétpodréznych (np. z powodu hatasu,
zapachu itp.). Przewozone zwierzeta powinny by¢é umieszczone w odpowiednich
pojemnikach (transporterach, klatkach, pudtach, koszach itp.), zabezpieczajgcych przed
wyrzadzeniem szkody osobom lub mieniu, z zachowaniem postanowien TP-KD. Dla
rozmieszczenia zwierzgt przewozonych w ww. pojemnikach, podrézny moze rozporzgdzac
przestrzenig nad i pod miejscem, ktdre zajmuje. Podrézny jest zobowigzany nadzorowaé
zabrane w podréz zwierzeta.”

24) na stronie 26 w § 23 ust. 3 pkt 1 skresla sie tekst:

»(imie, nazwisko i adres zamieszkania)”

25) po stronie 30 dodaje sie strone 30a i 30b w brzmieniu stanowigcym zatgcznik do niniejszej
Zmiany.



26) na stronie 31 tekst:
»,ROZDZIAL 5.”

Zmienia sie na:

,ROZDZIAL 6”

27) strony 38, 39, 41 i 45 otrzymujg brzmienie jak w zatgczniku do niniejszej zmiany.



10.

ROZDZIAL 5
POZOSTALE POSTANOWIENIA

§ 28
Dane osobowe

Przetwarzanie danych osobowych w Spoéice Koleje DolnoS$lgskie S.A. odbywa sie
zgodnie z postanowieniami Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzgdzenie o ochronie danych) dale;j:
RODO oraz na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Transportu i Budownictwa w sprawie
ustalania stanu przesylek oraz postepowania reklamacyjnego, oraz na podstawie
Ustawy prawo przewozowe.

Administratorem danych osobowych (zwany dalej Administrator) jest Spotka Koleje
Dolnoslgskie S.A. z siedzibg w Legnicy, ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica.

Administrator danych osobowych powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktorym mozliwy
jest kontakt za posrednictwem poczty elektronicznej piszac na adres
iod@kolejedolnoslaskie.eu, lub kontaktujac sie pod adresem ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica.

Administrator stosuje odpowiednie s$rodki organizacyjne, procedury i standardy
techniczne zapewniajgce bezpieczenstwo przetwarzania danych osobowych, spetniajgc
wymagania RODO.

Podanie danych zwigzanych z wezwaniem do zaptaty wymagane jest na podstawie
przepiséw prawa w celu windykacji naleznosci (Prawo przewozowe), przeciwdziataniu
Zjawisku wytudzania przejazdow (Kodeks wykroczeh) oraz w celu rozstrzygniecia
ewentualnego procesu reklamacyjnego (Rozporzgdzenia Ministra Transportu
i Budownictwa w sprawie ustalania stanu przesytek oraz postepowania reklamacyjnego
w zwigzku z Ustawg prawo przewozowe).

Dane niezbedne do zakupu biletu Administrator przechowuje przez okres 10 lat od dnia
zakupu biletéw dla zabezpieczenia przed ewentualnymi roszczeniami wynikajgcymi
z Kodeksu cywilnego.

Dane osobowe niezbedne do wystawienia Wezwania do zaptaty Administrator danych
przechowuje przez okres 10 lat od dnia sptaty zadtuzenia, jezeli konsekwencjg
zatrzymania dokumentu bylo wystawienie Wezwania do zaptaty lub przez okres 10 lat
od dnia zatrzymania dokumenty, jezeli Wezwanie do zaptaty nie zostato wystawione
dla zabezpieczenia przed ewentualnym roszczeniem z Kodeksu cywilnego.

Dane osobowe, ktore przetwarzane sg w zwigzku z postepowaniem reklamacyjnym
bedg przechowywane przez okres 10 lat od dnia ztozenia reklamacji.

Dane zwigzane z wystawieniem faktury bedg przetwarzane przez okres 5 lat od dnia
wystawienia dokumentu potwierdzajgcego dokonanie ptatnosci.

Administrator danych osobowych przetwarza dane dla celéw:

1) realizacji zawarcia i wykonania umowy przewozu;

2) realizacji zawarcia i wykonania umowy przewozu grupowego;
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

3) realizacji obowigzkdw i uprawnien podréznego zwigzanych z zawartg umowag przewozu,

4) wystawienie wezwania do zaptaty z tytutu przejazdu bez waznego dokumentu
przewozu oraz naruszenie przepisdéw o przewozie rzeczy i zwierzat;

5) zlozonych odwotan od zaptaty za wystawione wezwanie do zapfaty;

6) udzielania odpowiedzi na reklamacje, skargi i wnioski w terminach i formach
przewidzianych przepisami;

7) realizacji obowigzku udzielania pomocy osobie z niepetnosprawnoscig lub
Z ograniczong mozliwoscig poruszania sie podczas realizacji zgtoszonego przejazdu;

8) czynnosci zwigzanych ze znalezieniem i wydaniem rzeczy znalezionych;

9) wydanie faktury VAT,

10) zatrzymanie przez organ kontroli dokumentu poswiadczajgcego uprawnienie do
ulgowych przejazdéw, co do ktérego istnieje podejrzenie podrobienia, przerobienia.

Przetwarzanie danych, w zwigzku z celami, o ktérych mowa w ust. 11 pkt 1 — 10
realizowane jest na podstawie przepisow prawa lub w zwigzku z zawarciem umowy.
Podanie danych jest obowigzkowe.

W niektérych przypadkach Koleje Dolno$lgskie mogg przetwarzaé dane osobowe
na podstawie zgody, szczegodlnie w celach marketingu bezposredniego wiasnych
produktow i ustug oraz przesytania informacji handlowych s$rodkami komunikacji
elektronicznej, na podany adres e-mail oraz numer telefonu.

Zgoda powinna mie¢ charakter dobrowolnego, konkretnego, $wiadomego
i jednoznacznego okazania woli osoby, ktérej dane dotyczg. Kazda ze zgdod jest
dobrowolna i moze by¢ w kazdej chwili odwotana. Wystarczy wysta¢ takg informacje
na adres e-mail: iod@kolejedolnoslaskie.eu. W innym przypadku bedg przetwarzane
do czasu wycofania zgody.

Zgoda na przetwarzanie danych dziecka, ktore nie ukonczyto 13 lat musi by¢ wyrazona
albo zaaprobowana przez osobe sprawujgcg wiadze rodzicielskg lub opieke nad
dzieckiem i tylko w zakresie wyrazonej zgody.

Osoba, ktérej dane sg przetwarzane i przechowywane ma prawo zgdac¢ od Administratora:
1) dostepu do swoich danych oraz wydania kopii tych danych;

2) sprostowania (poprawiania) danych;

3) usuniecia danych;

4) ograniczenia przetwarzania danych;

5) przeniesienia danych do innego administratora;

6) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

Dane Uzytkownika mozemy przekazaé organom uprawnionym, tj. Policja, Sad,
Prokuratura, Urzad Skarbowy, Komornik.

Ponadto dane Uzytkownika mozemy przekazywac wytgcznie trzem grupom odbiorcow:

1) osobom upowaznionym przez nas — naszym pracownikom i wspotpracownikom,
ktérzy muszg mie¢ dostep do danych, aby wykonywac swoje obowigzki,

2) podmiotom przetwarzajgcym ktérym zlecimy czynnosci wymagajgce przetwarzania
danych np. osobom zajmujgcym si¢ obstugg informatyczna,

3) innym odbiorcom danych, tj. Spétce Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. z siedzibg
w Poznaniu (KIP SA) w celu dokonania transakcji zakupu biletu.

Jezeli osoba, ktorej dane sg przetwarzane uzna, ze ich przetwarzanie przez
Administratora narusza przepisy prawa, wowczas ma prawo wniesieni skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Koleje Dolnoslgskie nie przekazujg danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.
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Druk wezwania do zaptaty wydawanego manualnie

Strona czotowa:

Wzor nr 5

KD ~ : KOLEJE DOLNOSLASKIE S.A.
NIP 691-240-25-76

WEZWANIE DO ZAPLATY

seria:
numer: 000000

GV

I. Dane osobowe podréznego "

Ul 0,
Nazwisko Imie 4 S /0
Adres - Miejscowosc Gmina Kod oferty
kod pocztowy wpisaé gdy brak kodu pocziowego
ulica nrdomu nr lokalu Oplata taryfowa za *
PESEL data urodzenia przejazd lub przewéz z
: : ‘ 2 ‘ : : . : : : ! Jesti nie wynika  numery PESEL 2
Imiona rodzicow Oplata dodatkowa Z*
Rodzaj dokumentu: [[Jlegitymacja szkolna/studencka/doktorancka* Wartos¢ okazanego z *
biletu do pot i

[[Jdowéd osobisty [[Jksiazeczka wojskowa [] paszport EEAREO Poteen

[] prawo jazdy [Jinny \DO zaptaty: zt
seria i nr dokumentu tozsamosci data wydania U gotem do zapflaty:
wystawca =A (A =\ t
Dane kontaktowe podréznego (e-mail, telefon) do 2 dni z
Adres wedtug o$wiadczenia podréznego (TAK / NEK*) od 3 do 7 dni zi

Il Przejazd / przewoz *) bez waznego dokumentu prze o)\
dnia poc. nr
od stacji

N £ 1\

al m (/Mwagi sporzadzajacego
wezwanie:

k|. 2,

od 8 do 14 dni

pa

do stacji

przez _ ujawniono _ B B B
zataczniki
IVa. Uwagi i oswiadczenia podréznego IV. Potwierdzam odbiér wezwania 1ll. Sporzadzit:
" patrz pouczenie na odwrocie *) niepotrzebne skreslic podpis podréznego kaz

Strona odwrotna:

POUCZENIE

Wymieniong w wezwaniu do zaplaty kwote nalezy wptaci¢ w terminie 14 dni (nie wliczajac dnia wystawienia wezwania) za posrednictwem banku lub poczty
narachuneknr 5811402091 000042200800 1007 mBank (BIC/SWIFT: BREXPLPWMBK).
W przypadku nieuiszczenia naleznosci przewoznik dochodzié bedzie naleznych kwot wraz z odsetkami oraz kosztami postepowania sadowego na podstawie
art. 75 ustawy zdnia 15 listopada 1984 . Prawo Przewozowe (Dz. U.z2017 1, poz. 1983 z pdZn.zm.).
Reklamacje z powotaniem sie na numer wezwania moga byé ztozone wormie:
a) pisemnej:

= osobisciew siedzibie Spétki (Legnica, ul. Kolejowa 2),

= wdowolnym punkcie odprawy, prowadzacym sprzedaz biletow KD,

= naadresSpatki(Koleje Dolnoslaskie S.A., ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnical,

b) dokumentowej - na adres reklamacje@kolejedolnoslaskie.eu

Padrdzny odmawiajacy podania aktualnego adresu zostanie obcigzony kosztami z tytutu udostepnienia danych przez uprawniony organ zgodnie z
rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 22 grudnia 2017 r.w sprawie optat za udostepnienie danych z rejestréw mieszkarcow oraz rejestru PESEL (Dz.U.z 2017 r, poz.

2482z po6zn.zm.) oraz ustawa zdnia 16listopada 2006 1. o optacie skarbowej (Dz.U.z 20161, poz. 1827).

1 i 1 rychzwanydale] i Jzawartychu i Jest Spolka Keleje Delnos A.zsiedzibyw Legnicy, ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica
Fodanie danych i ijest i dmoy ich podani ini danych ma prawo przekazat Pania/Pana v rgce Policji lub innyeh organdiw porzadkowych, wnoszac
Jjednoczesnie o ustalenie danych przez te argany, Admiristrator przetwarza Pani/Pana dane na padstawie przepisdw prawia w celu windykacji naleznasci Prawo | przeciwdziataniu ziawisku
przejazdéw (Kodeks wykroczen) oraz w celu ia e procasu reklamacyjnego i Ministra Transportu | Budownictwa w spravie ustalania stanu przesylek oraz postspowania
reklamacyinego w zwiazkuz Ust i it i o e i kres 10latod dnia sphaty Zeni ikaja i ia dlazabezpieczeniaprzed
ewantualrymi roszezaniamiwynikajacymi 2 Kadeksu cywilnega. Przystuguje Pani/Panu prawa dostepu da tredci swoich danych orazich sp usunigcialub takze prawo praacinuy
wobec p L 2adanie i iia danych osobowych. Jesli uzna Pani/Pan, iz pr danych narusza jgce wtym zakresie przepisy, moze Pani/Pan whiesd
karge o nadzarczego, w zakresic i danych Infarmacje datyczace p swoich danych osabewych uzyskac kontakiujacsigz chrany
Danych powalanym przez Administratora Danych za posrednictwem poc: icznej, wysylaja e na adres e-mail joc i laskie.pl.
2) Oplata dodatkowsa pobicrana w wyniku niedapeinienia obowizku zaplaty naleznosci h, zgodnic 2 niem Ministra 2dnia 20 stycznia 2005 r.w sprawic sposobu ustalania

wiysokosci oplat dodatkowych z tytulu przewozu os6b, zabranych ze soba do przewozu rzeczy [ zwierzat orazwysokosci optaty manipulacyjnef (Dz. U. 22005 r, Nr 14, poz. 117). Wierminie da 7 dni oplata dodatkowa

ulega obnizeniuo50%
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Formularz przekazu na wptate wraz z pouczeniem

Strona czotowa:

’?OLEJE plojL|N[o]|S|L|Aals|k]i]|E]| |S.]A A

nazwa odteorey (oo

u.|K|O|L |E|J |O[W|A 2 5/9(-12]2]0 LIE|G|N|I|[C|A

58[1140[2091]0000[422,],0\800[1007

Polecenie przelewu

we P LN XQQ

sdawcy (przelew) | kwota slownie (wirata)

WIE|Z|W|A|N|I |E D O Ay PRV AT Y

pieczed. data, podpis(y) zleceniodawcy

Strona odwrotna:

POUCZENIE

Wymieniona w wezwaniu do zapfaty kwote nalezy wplacic w terminie 14 dni (nie wliczajac dnia wystawienia wezwania) za posrednictwem banku lub poczty
narachuneknr 5811402091 000042200800 1007 mBank (BIC/SWIFT: BREXPLPWMBK).
W przypadku nieuiszczenia naleznosci przewoznik dochodzic bedzie naleznych kwot wraz z odsatkami oraz kosztami postepowania sadowego na podstawie
art. 75 ustawy zdnia 15 listopada 1984 r. Prawo Przewozowe (Dz.U.2 2017 v, poz. 1983 z pdin. zm.),
Reklamacjez powotaniem sig na numer wezwania moga by¢ zlozonew formie:
a} pisemnej:

- osobiéciew siedzibie Spéiki (Legnica, ul. Kolejowa 2),

= wdowalnym punkcie odprawy, prowadzgcym sprzedaz biletdw KD,

= naadresSpolki (Koleje DolnoslaskieS.A., ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica),
b} dokumentowej - na adres reklamacje@kolgjedolnoslaskie.cu

Informacje telefoniczne mozna uzyskac pod numerem telefonu (+48) 76 75361 46 h 7)30-15:30.

Zgloszenie reklamacji po uptywie 3 miesigey od daty wystawienia wezwania pozgStaw godnie zRozporzadzeniem Ministra Transportu
iBudownictwa zdnia 24 lutego 2006 1. w sprawie ustalania stanu prz @z \ U.z20061, Nr38, poz. 266 z pdZn.zm)).
Podrézny, ktdry pesiada uprawnienie do bezptatnych lul rzefazdon] a nie okYzal\pddchs prvjazadwaznego dokumentu poswiadczajacego
touprawnienie lub nie okazaf waznego biletu ok | Z 4 [ ZymanTta wezwania (niewliczajac dnia sporzadzenia
wezwanla) wnies¢ reklamacje na wyzej wymienifi H jacy yteNal 3 kasddrtttows KD) kserokop\gwaznegodokumentu lub biletu
okresowegoimiennego oraz dowad wigs |a% f inti ,

Podrézny odmawiajacy podania aktuaNeg aF Uty udostepnienia danych przez uprawniony organ zgodnie 2
rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 22grN i Ostepnienie danych z rejestrow mieszkancow oraz rejestru PESEL (Dz.U. 22017

r.poz, 2482z pdZn.zm.) oraz ustawa z dnia 1] bowe] (Dz.U.22016r., poz. 1827).

WJAdmimstratoremdanychosobowyth(zwarM
ul. Kolejowa 2,59-220 Legnica.

Podanie danych jest wymogiem ustawowym i jest obowigzkowe. W przypadku odmowy ich podania Administrator danych ma prawo przekazac Pania/Panaw
rece Policji lub innych organdw porzadkowych, wnoszac jedn £nie o ustalenie dar\yrh przez te organy. Admlnlstramr przetwarza PanifPana dane na
podstawie przepisow prawa w celu windykacji naleznosci (Prawo przewozowe), przeciwdzialaniu zjawisku pr S {Kadeks wykraczer)) oraz w
celu rozstrzygnigcia ewentualnego pracesu reklamacyjnego (Rozporzadzenie Ministra Transportu | Budownictwa w sprawie ustalania stanu przesylek oraz
postepowania reklamacyjnego w zwiazku z Ustawa prawo przewozowe). Wezwanie do zaplaty Administrator przechowuje przez okres 10 lat od dnia splaty
zadluzenia wynikajacego z niniejszego wezwania dla zabezpieczenia przed ewentualnymi roszczeniami wynikajacymi z Kodeksu cywilnego. Przystuguje
Pani/Panu prawoe dostgpu do tredci swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia, a takze prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
Z2adanie zaprzastania przetwarzania i przenoszenia danych osobowych. Jedli uzna PanifPan, iz przetwarzanie danych narusza obowiazujace w tym zakresie
przepisy, moze Pani/Pan wnies¢ skarge do organu nadzorczego, w zakresie kontroli przetwarzania danych osobowych. Informacje dotyczace przetwarzania
swoich danych osobowych moze Pani/Pan uzyskac kontaktujac sie z Inspektorem Ochrony Danych powolanym przez Administratora Danych za
poirednictwem poczty elektronicznej, wysylajac zapytanie na adres e-mail iod@kolejedolnoslgskie,pl.

2) Optata dodatkowa pobierana w wyniku niedopetnienia obowiazku zaplaty naleznosci przewozowych, zgodnie 2 Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury
2dnia 20 stycznia 2005 r. w sprawie sposabu ustalania wysokoéci optat dodatkowyeh z tytulu przewozu osah, zabranych ze soba do przewozu rzeczy i zwierzat
orazwysokosci optaty manipulacyjnej (Dz.U.z 2005, Nr 14, poz. 117). W terminie do 7 dni opfata dodatkowa ulega obnizeniu o 50%

dministrator) zawartych wwezwaniu do zaplaty jest Spétka Koleje Dolnoélaskie S.A. z siedziba w Legnicy,
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Wzor nr 8

Whniosek na przejazd grupy

Koleje Dolnoslgskie —_)

{ Pioczgt organizatora )

migjscownse, data

WNIOSE K NAPRZEJAZD GRUPY

( Nazwa organizatora }

nr faksu organizatora )

( adres, nr talefon

..0s6b, w tym:

Zgtasza przejazd grupy w tacznej liczbie ...

Osab, ktore nie korzystajg z indywidualnych ulg

Osob uprawnionych do ulgi 33%

Osdb uprawnionych do ulgi 37%
Osob uprawnionych do ulgi 49%

Oséb uprawnionych do ulgi 51%

Osob uprawnionych do ulgi 78%

N|@ o a e

Osdb uprawnionych do ulgi 93%

8. | Oso6b uprawnionych do ulgi 95%
Przejazd w klasie 2, it osol go Kolei Dolnos

S.A. w relacjach:

Wyijazd dnia
QOd stacji

Powrét dnia

Przewodnikiem grupy jest

nazwisko oraz adres za

Legitymujacy sie dowodem tozsamosci nr .. ... wystawionym przez ...

(Numer telefonu kontaklowego )

‘_uonv_m pieczgé r«mw:_mm»aqm

Uprawnienia do ulgi przystuguia tylko w Klasie 2 w cidle okreslonych relacjach — na podstawie ustawy z dnia 20 czemwes 1992r.0 uprawnieniach do
ulgowych p Srodkami transportu {Dz. U. 2 2002r.Nr 175 poz.1440 z pozn. zm.)

w Kolejach Dolr S.A. w Legnicy ul. Kolejowa 2, przestac na adres
doInoslaskie.eu lub fax nr 76 743 51 90

Wy i i mozna zlozy¢
e-mail przejazdy.grup /!

POTWIERDZONY WNIOSEK na przejazd grupy odesfaé:

& — mail

lub Fax nr

1.

]

16

2

22

2:

2:

>4

w

Naaps

o

15.

17.

«

Z przejazdéw moga korzystaé grupy zorganizowane przez szkoly, uczelnie, biura podrozy, zaktady pracy,

obo!

WNIOSEK na przejazd grupy, or przejazdu jest przesta¢ 3 dni_robocze
{od poniedziatku do pigtku cvaoN Swigt) jednak nie Enwmm:_ﬂ niz 7 dni przed planowanym dniem wyjazdu grupy.
Jezeli przejazd grupy ma nastapi¢ w jednej relacji tam i ,z powrotem" lecz w réznych terminach (np. wyjazd dnia 31
maja/powrot dnia 1 czerwca) nalezy zlozyé dwa oddzielne wnioski

Formularz WNIOSKU dostgpny jest na stronie internetowej Kalei Dolnoslgskich S.A. www.kolejedolnoslaskie.eu
Zamdwienie na 3.23 formularzu jest :,ms\mnzm

WNIOSEK ni iwie wypeiniony, niep ony i stemplem organizatora jest NIEWAZNY.

O przyjgciu zamowienia na przejazd grupy, KD zawiadamia organizatora przejazdu przesylajac potwierdzony
wniosek na podany adres e—mailowy lub fax.

KD zawiadamia rowniez organizatora w przypadku braku mozliwosci zrealizowania zamdwionego przejazdu

Bilet{y) grupowy(e) wydaje sig na podsiawie przyjgtego do realizacji i potwierdzonego przez Koleje Dolnoslgskie
S. A. WNIOSKU na przejazd grupy.

Bilet(y) grupowy(g) na przejazd grupy w terminie i relacji wskazanej w
po okazaniu kopii‘skanu potwierdzonego wniosku, w pociagu bezposredn

iejszym wniosku mozna zakupic
u pracownika obslugi pociagu

(konduktora) lub w kasach biletowych Kolei Dolno$laskich
Przejazd poza stacje _u_.mmN:mnNm:_m _mmﬁ n ncméa_o:<

W przypadku, gdy organizator przejazdu grupowego zmieni warunki zamdwionego przejazdu np. termin lub godzing
wyjazdu/powrotu, relacjg lub droge przewozu itp., musi Ziozyé nowy wniosek i uzyskac ponownie potwierdzenie przyjecia.
Rezygnacja z przejazdu czesci oséb dozwolona jest tylko jeden raz, pod warunkiem, ze liczba uczestnikéw
korzystajacych z przejazdu grupowego nie bedzie mnigjsza niz 10 osob.

Na kazde 10 placacych za przejazd osob - jedna osoba korzysta z bezptatnego przejazdu.

Konduktor NIE pobiera oplaty za sprzedaz biletu grupowego w pociagu Kolei Dolnoslgskich.

Uczestnicy przejazdu grupowego, korzystajacy z uprawnienia do ulgi ustawowej obowigzani sg okazac
indywidualne dokumenty poswiadczajace te uprawnienia. Podczas kontroli w pociagu przewodnik grupy oprocz
tow jest zobowigzany okazaé niniejszy wniosek na przejazd grupy
Koleje Dolnoslgskie nie prowadzg rezerwacji migjsc siedzacych. W razie zrealizowania przejazdu przy braku
w uOn_mu: migjsc do siedzenia, uonaNsmB: nie przystuguje z tego tytutu zwrot naleznosci ani rekompensata.

em danych osob h (zwany dalej Administrator) zawartych w powyzszym Whniosku jest Spétka
_»c_m_m Delnoslaskie S.A. z siedzibg w Legnicy, ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica.

Dane osobowe przetwarzane s3 w zwigzku z zawarciem umowy przewozu na przejazd grupowy. Podanie danych
Jjest obowigzkiem wynikajgcym z umowy, o ktorej mowa wyzej.

Ponadto Administrator przetwarzana Pani/Pana dane na podstawie przepisow prawa w celu rozstrzygnigcia
ewentualnego procesu reklamacyjnego (Rozporzadzenia Ministra Transportu | Budownictwa w sprawie ustalania
stanu przesylek oraz postepowania reklamacyjnego w zwiazku z Ustawa prawo przewozowe), a takze
na voamﬁms\__m przepisow w zakresie podatkowym i rachunkowym.

Dane niezbedne do zawarcia umowy na przejazd grupowy Administrator przechowuje przez okres 10 lat od dnia
zlozenia wniosku dla zabezpieczenia przed ewentualnymi roszczeniami wynikajacymi z Kodeksu cywilnego.
Przystuguje PanifPanu prawo dostgpu do fresci swoich danych oraz ich sprostowania, usunigcia lub ograniczel
a takZe prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, zadanie ia przetwarzania i przenoszen
danych osobowych. Jesli uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych narusza obowigzujace w tym zakresie przepisy,
moze Pani/Pan wnie$¢ skarge do organu nadzorczego, w zakresie kontroli przetwarzania danych osobowych
Informacje dotyczace przetwarzania swoich danych osobowych moze Pani/Pan uzyskaé kontaktujac sie
z Inspektorem Ochrony Danych powotanym przez Administratora Danych za posrednictwem poczty elektronicznej.
wysylajac zapytanie na adres e-mail iod@kolejedolnoslaskie.eu

Potwierdzenie przyjgcia wniosku:

Koleje Dolnoslaskie ~ ) 7GODA/BRAK ZGODY? na przejazd grupy.

*) niepotrzebne skreslic

Podpis EMnKW vinoﬁii —A‘m_m_‘_u‘o_q‘_nm.._m‘m _n‘—_ w.b.
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Pokwitowanie zatrzymania dokumentu
wydawane elektronicznie z terminala mobilnego

Strona czotowa — pokwitowanie (dane przyktadowe):

Wzér nr 12

przez 99999

jako potwilerdzeme zatrzymama
252 2016
SZKOLA
JAN KOWALSKI
Jsoba postugujaca sie
54-113 WROCLAW POLNA 1
Powod zatrzymania dokumentu

seria 1 numer
#vCanego przez

i1a

PRZEROBIENIE DATY PROLONGATY

S e SOODTE B0y WESTEWI 2Ace] SuRw T

BKONN1000018 ul. Kolejowa 2, 59-220 Legnica
; A
SOKWITOWANIE
avdane 14 marzec 2018 Msc. zat Biaty Koscio7
W pociagu nr §9222 rel -> Miedz ie

wWant =

(dopuszczalny jest rowniez gilosz zgodny ze wzorem 2a lub 2b)

Strona odwrotna zgodna z wzorem 2, 2a lub 2b

tgcznie z pokwitowaniem podroznemu wydaje si¢ informacje o ochronie danych osobowych.
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