Zmiananr 13

do Regulaminu przewozu osoéb, rzeczy i zwierzat Kolei Dolnoslaskich S.A. (RP-KD)
(obowigzuje od 03.09.2017 r.)

W Regulaminie przewozu osob, rzeczy i zwierzat Kolei Dolnoslgskich S.A. (RP-KD)
wprowadza sie nastepujgce zmiany:

1) na stronie 12:
§ 10 ust. 14 pkt 2 lit. a otrzymuje brzmienie:

,a) przed rozpoczeciem przejazdu — kasa biletowa dokonuje zwrotu biletu na przejazd grupy,
wydajgc bilet na przejazd zgodnie z indywidualnymi uprawnieniami podréznych,”

§ 10 ust. 16 otrzymuje brzmienie:

,16. Zwrot catkowicie niewykorzystanego biletu na przejazd grupy, przed rozpoczeciem terminu
jego waznosci — jest mozliwy w kasie biletowej, pod warunkiem jednoczesnego zwrotu
~Vniosku na przejazd grupy”, po potraceniu 10% odstepnego.”

§ 11 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

.2. Podrézny, ktéry nie posiada waznego biletu na przejazd/przewdz lub posiada bilet, ktory
wymaga legalizacji, zobowigzany jest wejs¢ do pociggu pierwszymi drzwiami, liczac
od czofa pociggu (kierunku jazdy) i zgtosi¢ sie do obstugi pociagu w celu nabycia lub
legalizacji biletu. W przypadku nieobecnosci obstugi w tej czesci pociggu podrézny jest
zobowigzany oczekiwaC¢ na jej przybycie. Podrézni, ktdrzy nie dopetnia obowigzku
zgtoszenia sie do obstugi pociggu, traktowani bedg jak osoby bez waznego dokumentu
przewozu na zasadach okre$lonych w § 18.”

w § 11 po ust. 2 dodaje sie ust. 2a w brzmieniu:

»2a. Obowigzek wejscia do pociggu pierwszymi drzwiami i zgtoszenia sie do obstugi pociggu,

o ktéorym mowa w ust. 2, nie dotyczy:

1) os6b niepetnosprawnych oraz oséb o0 ograniczonej sprawnosci ruchowe;j
(wymienionych w § 2 ust. 12),

2) 0so6b zamierzajgcych nabyc bilet w automacie biletowym zlokalizowanym w pociggu —
osoby te zobowigzane sg wejs¢ do pociggu drzwiami oznaczonymi piktogramem ,Automat
biletowy” (wzér nr 15) i dokona¢ zakupu biletu niezwlocznie po wejéciu do pojazdu
(w przypadku awarii automatu biletowego podrézny jest zobowigzany przejs¢ w kierunku
czota pociggu, celem nabycia biletu u obstugi pociggu).”



2) na stronie 14:
§ 11 ust. 14 pkt 3 otrzymuje brzmienie:

»3) 0soby wymienione w punktach od b) do j) majg bezwzgledny obowigzek zgloszenia sie
do obstugi pociggu na zasadach okreslonych w § 11 ust. 2, celem nabycia lub legalizaciji
biletu.”

3) na stronie 15:
w § 11 dodaje sie ust. 26 w brzmieniu:

,26. Paragon fiskalny zatrzymuje wystawca faktury.”

4) na stronie 25:
§ 20 ust. 6 otrzymuje brzmienie:

,0. Bezptatny przewdz rzeczy odbywa sie na zasadach okreslonych w TP-KD (§ 35).”

§ 21 ust. 7 otrzymuje brzmienie:

.f. Zasady naliczania optat za przewdz zwierzat reguluje TP-KD (§ 37). Wysokosé opfaty
za przewoz okreslona jest w Cenniku (rozdziat IV).”

5) na stronie 26:
w § 22 dodaje sie ust. 5 w brzmieniu:

.9. Zasady naliczania optat za przewo6z roweréw reguluje TP-KD (§ 38). Wysokos¢ optaty
za przewoz okreslona jest w Cenniku (rozdziat IV).”

6) na stronie 28 § 24 ust. 5 pkt 1 otrzymuje brzmienie:

»,1) oryginaty dokumentéw dotyczacych zawarcia umowy przewozu (w szczegolnosci bilet
za przejazd/przewdz) — nie dopuszcza sie przesylania kopii lub skandéw biletow
zakupionych w kasie biletowej, w pociggu lub w automacie biletowym,”

7) na stronie 31 (Spis wzoréw) po pozycji 14 dodaje sie pozycje 15 w brzmieniu:

~WVzor nr 15:  Piktogram ,Automat biletowy

8) po stronie 47 dodaje sie nowag strone 48 (Wzér nr 15), zgodng z zatgcznikiem
do niniejszej zmiany.



Wzér nr 15

Piktogram ,,Automat biletowy”

48



